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Conclusién




| autor del original de estos Cuadernillos de for-

macién que les presentamos a continuacion es

Pedrinho Guareschi, sacerdote brasilero de la
Teologia de la Liberacion, que nos brinda instrumen-
tos de andlisis critico de la sociedad, para tomar po-
sicion a partir de una mirada critica y reflexiva de la
sociedad en la que vivimos. Hemos adecuado algu-
nas partes del texto a ejemplos de Bolivia para una
mejor comprension, también hemos afiadido pre-
guntas para profundizar la deliberacion y finalmen-
te, hemos dividido en dos cuadernillos el conjunto
del contenido, para poder realizar un trabajo dinami-
co en los talleres que realizaremos con este material.

En palabras de Pedrinho, pasemos a explicar el sen-
tido y contenido de esta publicacion de “Andlisis Cri-
tico sobre la realidad”.

Los temas socioldgicos que presentamos tienen
una caracteristica diferente. Muchas de las cosas
que van a encontrar aqui, no estan en otro lugar, no

Presentacion

le deben nada a nadie y no necesitan esconder las
cosas. Si quisiéramos resumir las caracteristicas de
estas “pildoras socioldgicas”, podriamos decir que
se distinguen por lo siguiente:

a) Esuna sociologia que se propone decir lo que
generalmente no se dice, es una sociologia
de lo escondido de lo velado (intencionada-
mente o no).

b) Busca “poner en limpio” las cosas mas com-
plicadas: quiere ser simple, popular, sin dejar
de ir a las raices de los problemas, una socio-
logia popular pero radical.

c) Es una sociologia pensada, principalmente,
para quienes quieren cambiar, para quienes
quieren transformar la realidad. Nuestra in-
tencion es explicar y comprender como fun-
cionan las cosas, y algo mas: ver como es
posible cambiarlas. S6lo comprende perfec-
tamente una cosa quien es capaz de trans-
formarla.




d) Es una sociologia dirigida a la accion. No se-
parar el pensar del actuar, porque es imposi-
ble separarlos sin alienarse.

e) Esuna sociologia cuestionadora, una sociolo-
gia que busca hacer preguntas, incentivar la
discusion, antes que dar respuestas. Por eso
mismo se presta mucho para la deliberacion.

f) Esuna sociologia relacionada con el dia a dia,
con lo cotidiano. Es lo que se encuentra en
todo momento de la vida, en lo que nos ro-
dea.

g) Portodo esto, elegimos para designar a nues-
tros enfoques la palabra “critica”. Es una ten-
tativa de “sociologia critica”.

Los capitulos tratan cada tema separadamente,
pero hay entre ellos una vinculacion logica. Para
entender cada uno es conveniente haber discutido
los anteriores. Otro aspecto importante es tomar en
cuenta, en forma personal y colectiva, las preguntas
que les proponemos. Por ultimo, para simplificar al
maximo la lectura, no utilizaremos citas en el desa-
rrollo de los temas.

Nadie piense que los temas discutidos aqui estan
completos y terminados. Eso va contra la argumen-
tacién misma que queremos desarrollar. Lo que se
quiere plantear son apenas algunos temas, con pa-
labras claras y simples, diciendo lo que generalmen-
te no se dice, pensando siempre en los grupos de
accion constituidos con personas de buena volun-
tad, comprometidas con la mayoria.

Alguno podra decir que estas argumentaciones son
elementales, infantiles, superficiales y aun incom-
pletas. Todo eso puede ser verdadero depende del

angulo desde el cual son analizadas. Por ejemplo:
mas que elementales, podriamos decir que las ar-
gumentaciones son radicales, son el fundamento
primero de todo. En vez de superficiales, podriamos
decir que son simples, populares, directas.

En vez de infantiles, podriamos decir que lo que se
desea es que todos los entiendan, especialmente, el
pueblo sencillo; que no sean argumentos sofistica-
dos, rebuscados.

En vez de incompletas, se podria decir que se quiso
acentuar una determinada dimension. En realidad,
son argumentos incompletos, porque nunca es po-
sible decir todo sobre una cosa. Tenemos un objeti-
vo especifico: ver lo esencial y trasmitirlo a la gente
del pueblo.

Lo que no nos gustaria que se dijese para calificar
este trabajo es que estas discusiones no ayudan a
cambiar las cosas. La experiencia que tenemos nos
dice que mas bien dejan las cosas claras para el pue-
blo y lo ayudan a organizarse para cambiar. Quien
quiera decir que esto no funciona, trate primero de
experimentarlo, de ponerlo en practica, de hacer la
prueba.

Y si no sirve, intente ver por qué no funciond. Si en-
cuentra la manera de hacer que las cosas den resul-
tado, comente con otros, porque eso es realmente
lo que nos interesa. Muchos han escrito, discutido
y explicado todos los problemas: pero poquisimos
han hecho cambiar las cosas y han mejorado la vida
humana en la sociedad. En Bolivia estamos transcu-
rriendo por el camino del proceso de cambio, con-
sideramos y queremos contar con tu participacion.




Los aparatos de reproduccion

Después de haber visto qué es infraestructura y su-
perestructura, y sus influencias mutuas, pasamos a
analizar, pormenorizadamente, los diversos meca-
nismos superestructurales que se crean en las dis-
tintas sociedades para su reproduccion y su man-
tenimiento. En esta primera aproximacién, vamos
a examinarlos y clasificarlos de modo general. Mas
adelante los trataremos en particular, mostrando
cdmo actlan, cudles son las estrategias que usan,
sus mecanismos visibles y ocultos.

Entre otros, veremos el papel de las leyes (el apa-
rato ideoldgico del Derecho), de la escuela, de las
religiones, de la familia, de los medios de comunica-
cion, de los sindicatos, de las cooperativas.

¢Qué son los aparatos de reproduccién?
Todo agrupamiento humano, toda sociedad, nece-

sita asegurar su supervivencia y su permanencia, su
reproduccién. La supervivencia esta asegurada por

de la sociedad

la produccion, y la reproduccion esta asegurada por
los diversos aparatos o mecanismos que la sociedad
crea, como vimos en el capitulo anterior, para for-
talecerse y legitimarse, asegurando asi su continui-
dad.

¢Cudles son esos mecanismos?

Diversos pensadores que estudiaron este problema
clasificaron los aparatos de reproduccion en dos ca-
tegorias fundamentales:

1. Los aparatos represivos: son los que usan
la violencia, la fuerza o la coaccidn-represion
para cumplir su funcidon de mantenimiento y
reproduccion de la sociedad. No esconden su
papel, se muestran como son, claramente es-
tructurados y organizados. Entre otros, pode-
mos identificar los siguientes:

* el ejército, que muchas veces tiene la ta-
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rea de defender a la sociedad contra las
agresiones externas, pero que algunas
veces pasa a desarrollar funciones den-
tro de la propia nacién;

e las policias de todos los tipos: su funcion,
en general, es garantizar el orden interno;

e las carceles, donde son llevados los que
no se encuadran dentro de las normas
establecidas por la sociedad. Son de di-
versos tipos y categorias: hay cérceles
para menores de 18 afios, carceles para
mujeres, carceles para presos comunes,
para presos especiales, y para aquellas
personas que tienen cierto nivel o pres-
tigio en la sociedad;

e Jostribunales, encargados de juzgar y de-
cidir qué es lo correcto o lo incorrecto,
quién es culpable o inocente. Envian a la
carcel a los que son juzgados culpables.

No analizaremos ninguno de estos aparatos,
porque preferimos prestar mas atencion a los
aparatos ideoldgicos que usan la persuasiony
son mas sofisticados. Los aparatos represivos
son faciles de analizar.

Ademas, éstos son usados sélo en ultimo
caso, es decir, cuando las personas no se aco-
modan a lo que los dirigentes de la sociedad
desean. Al principio, son tratadas de modo
pacifico, persuasivo, a través de consejos.
Cuando esos remedios estan agotados se usa

la coaccidn y la represion. Por eso, en nuestro
analisis de las relaciones de dominacion, tra-
taremos de las instituciones que usan la re-
presion de una manera mas sutil y elegante.

Puedes, con todo, hacer algunas preguntas
sobre los aparatos represivos.

Puedes preguntar, por ejemplo: ¢A quién
se dirige la policia? Y vas a descubrir que la
policia, en realidad, sélo cuida de un deter-
minado tipo de gente: de los trabajadores.
En teoria, la policia deberia tener el mismo
tratamiento con todos. Pero en la practica éa
quién cuida? ¢A quién defiende?

Podrias preguntar, también, ¢ cual es la misién
de los tribunales y de las carceles?, ¢ quiénes
son condenados?, iquiénes van a las carce-
les? ¢Has visto a alglin duefo de los medios
de produccion en la carcel? ¢Por qué existen
carceles especiales para los que tienen mas
estudio o mas prestigio, prestigio consegui-
do, generalmente, por medio de dinero?

Te dards cuenta que en la practica, los apara-
tos represivos estan al servicio de un tipo de
personas, de una clase, que son los duefios
del capital, y la mayoria de las veces actian
contra la otra clase, la de los trabajadores. Las
raras excepciones confirman la regla. Cuando
se habla, se dice que los aparatos represivos
son para proteger y defender a todos los ciu-
dadanos. Procura estar atento y observar el
papel real de esos aparatos coercitivos.
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2. Los aparatos ideoldgicos: son aquellos apa-
ratos o mecanismos que, en su funcién de
mantenimiento y reproduccion de las relacio-
nes en una sociedad, usan la persuasion, la
ideologia. Es mas dificil identificarlos, porque
se necesita cierta astucia y perspicacia para
descubrir su papel. Como ya dijimos, son mu-
cho mas sofisticados en su accidn.

Entre los aparatos ideoldgicos podriamos ci-
tar los siguientes: la escuela (o educacion),
la familia, las diversas iglesias, las leyes (el
derecho), los medios de comunicacion social

(radio, television, diarios, revistas, teatros),
las entidades asistenciales, los sindicatos (ofi-
cialistas), las cooperativas dependientes del
Estado, los partidos politicos dominados por
el capital y otros.

En los proximos capitulos haremos un andlisis mas
especifico de alguno de estos aparatos ideoldgicos
ya mencionados; alli mostramos solo los aspectos
mas importantes, pero cada grupo de trabajo que
se enfrente con ellos, deberd discutirlos en la prac-
tica e identificar los mecanismos y estrategias que
usan en cada situacion concreta.







El aparato ideologico

n el analisis de los mecanismos de manteni-

miento y reproduccion de la sociedad, nos en-

contramos de inmediato, con uno muy amplio
y concreto: las leyes de todo tipo, las tradiciones,
las costumbres familiares, las de grupos, los re-
glamentos, los estatutos, las leyes penales, las gu-
bernamentales, las constitucionales y las morales.
Algunas de ellas son para aconsejar, otras son mas
severas y hasta puede haber prisién para quienes
no las cumplan. Hay algunas leyes —aunque son po-
cas— que valen para todo el mundo, como la de que
no se puede matar a un semejante. Pero aln est3,
en algunos pueblos y en algunas ocasiones, no era
cumplida, como por ejemplo, cuando se sacrifica-
ban personas para los dioses. O como el narcotra-
fico que mata a tantos jovenes en américa latina.

La mayoria de estas leyes estan escritas y de ahi sur-
gen los cddigos de leyes de distinto tipo.

Lo que nos interesa tratar ahora, siempre dentro de
nuestro enfoque historico- critico, es la compren-

del derecho

sidn del verdadero sentido de las leyes. Y lo lograre-
mos si vamos al origen mismo de la cuestién y nos
preguntamos: ¢como aparecieron las leyes? Porque
hay dos maneras diferentes de abordar este proble-
ma de las leyes.

La primera, es la manera positivista—funcionalista,
estatica, que comienza a examinar las leyes que
existen, cual es su funcién para el mantenimiento y
reproduccion de la sociedad. No se pregunta por su
origen. Toma las leyes que existen, supone que de-
ben ser asi e, implicitamente, terminan suponiendo
que siempre fueron asi, que seran asi y solo asi en
todas las sociedades. Esto es lo que se llama “na-
turalizacion” de las leyes. No se advierte que todas
ellas fueron hechas por alguien, y que tenian la in-
tencién de responder a determinados intereses de
los grupos o de algunos dentro del grupo.

La segunda manera es la histdrico-critica. Esta se
pregunta sobre la “paternidad” de las leyes, es de-
cir, quién las hizo; y tiene como presupuesto que si
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las leyes son asi es porque alguien quiso, pero po-
drian ser diferentes. Por ser creaciones culturales,
son relativas, parciales, responden a intereses de
grupos o personas. Es necesario, entonces, identifi-
car a qué intereses responden.

Para ilustrar un poco el aspecto relativo, cultural,
historico de las normas, costumbres, tradiciones y
leyes. La actitud historico—critica debe estar pre-
venida para todo, porque todo es posible, porque
nada es fijo, nada es absoluto.

Lo mismo ocurre, por ejemplo, con el casamiento.
En el Tibet, las mujeres tienen muchos maridos. En
Irdn, los hombres tienen muchas mujeres. Hay co-
munidades donde los hombres tejen y hacen canas-
tos y las mujeres no. Es decir que hay roles de gé-
nero diferentes entre mujeres y hombres en la gran
diversidad de sociedades que existen en el mundo.
Entre los indios Tikunas, en el Alto Solimoes, la mu-
chacha sélo se casa cuando existen signos evidentes
de embarazo, antes no.

Aclaramos que no estamos discutiendo problemas
éticos, es decir, si es correcto o no, si es bueno o
malo. Estamos mostrando que las costumbres, las
tradiciones y las leyes son culturales, son creadas
por grupos o individuos dentro de los grupos que
tienen mds poder o prestigio, para imponer su vo-
luntad. Esos intereses particulares son puestos lue-
go como leyes para todos los demas.

Comencemos por una ley muy importante, que
toca a la mayoria de la poblacion: la ley del salario

minimo. Cuando alguien desea trabajar, hace un
acuerdo con el empresario: trabajard ocho horas
por dia, seis dias por semana, por un salario. Si el
trabajador reclama, el empresario le contesta “jes-
toy cumpliendo con la ley!” Y el trabajador nunca
conseguird hacer procesar al empresario, porque
estd cumpliendo con la ley. Entonces hay que pre-
guntarse: ¢quién hizo la ley del salario minimo? ¢A
quién favorece esa ley?

En la respuesta a estas preguntas podrds compren-
der qué son las leyes, quién las cred, a quienes fa-
vorecen y a quienes no. Lo mismo podras hacer con
todas las leyes que existen por alli y veras cémo es-
tamos envueltos por el mundo de la dominacién de
las palabras y los conceptos.

Habras oido hablar, también, del concepto “proble-
ma”. Cuando algo no anda bien, se dice que consti-
tuye un “problema”. Y cuando hay problemas en la
sociedad se dice que hay “problemas sociales”. Pues
bien. Es importante ver donde estd el origen de los
problemas sociales.

Normalmente, si nos guiamos por la prensa, la tele-
vision, los discursos de las autoridades, hay proble-
mas sociales cuando algo no funciona como deberia
funcionar segun las interpretaciones oficiales. En
este caso, se espera que los socidlogos, los asisten-
tes sociales estudien y ayuden a solucionar el pro-
blema.

Y ellos (socidlogos, profesores, asistentes sociales)
comiencen a correr en todas direcciones “para po-
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ner nuevamente las cosas en su lugar”, es decir, en
el lugar donde los creadores de las leyes creen que
deben estar. Y no nos damos cuenta qué es lo que
constituye realmente el problema. No vemos que
el problema estd en la propia institucién que fue
creada por los intereses de algunos grupos; no nos
damos cuenta de que el problema esta en la ley que
fue hecha para responder a determinados intereses.
Entonces, el origen del problema esta en saber por
qué existen tales instituciones y tales leyes. Son
ellas las que deberian cambiar para que el proble-
ma se resuelva, y no amoldar a las personas a esas
instituciones y obligarlas a cumplir esas leyes.

Veamos el ejemplo de una huelga. Los trabajadores
deciden no trabajar mientras no obtengan un salario
digno. Los duefios del poder y del capital movilizan
inmediatamente el aparato represivo e ideoldgico
para controlar el “problema” que esta surgiendo. Y
ese “ejército” movilizado por el capital cree que el
problema esta en la huelga, en la no aceptacion de la
ley del salario minimo, por ejemplo. No consigue ver
que el problema es la propia ley del salario minimo.

Los ejemplos de este tipo son innumerables. El
“problema” del capataz para hacer que los obreros
trabajen con mas eficiencia, o el del oficial para lo-
grar que las tropas ataquen al enemigo con mas en-
tusiasmo, no es “problema” para el capataz o para

el oficial. El verdadero problema para el sociélogo y
para quien estudie la realidad social es el capitalis-
mo vy la institucion militar. El problema socioldgico
fundamental no es el delito, es la ley. Muchas cosas
que son permitidas en algunas sociedades, son pro-
hibidas en otras. El delito comienza a existir cuan-
do existe la ley. Entonces, el primer problema es
descubrir cuando aparecio la ley, por qué y a qué
intereses responde. Quedar discutiendo el “delito”,
como hacen muchos juristas, es, por lo menos, una
ingenuidad.

En una sociedad como la nuestra se llama “pro-
blemas sociales” a los robos asaltos, invasiones de
tierras, huelgas, movilizaciones populares, pobreza,
mortalidad infantil y desnutricion. Todos se quedan
en las consecuencias, creyendo que el problema
esta en todo lo que hemos dicho. Son pocos los que
descubren que el verdadero “problema”, el que ge-
nera todos los demds, es la manera como son re-
partidas las cosas, es decir, el problema es el modo
de produccidn capitalista, basado en relaciones de
dominacidn de unos sobre otros y de explotacidn
del trabajo por los que tienen los medios de pro-
duccion. Y son las leyes creadas por los duefios del
capital (o sus ayudantes) las que hacen que todo
continle asi. Si alguien transgrede alguna de esas
leyes, el aparato represivo estara pronto para poner
a ese ciudadano en su debido lugar.




Para pensar:

Busca en internet ¢qué sucedio con el salario minimo en Bolivia du-
rante el gobierno de Gonzalo Sanchez de Lozada?

éCudles eras esos “problemas sociales” que se enfrentaban en esa
época?

. Quienes son los beneficiados con el actual funcionamiento de la
justicia?

Es posible construir una justicia alternativa? Qué caracteristicas de-
beria tener?
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mpezamos ahora a tratar un tema que toca a

la mayoria de los lectores de este libro, porque

se trata de una institucion que tuvo o tiene que
ver con la mayoria absoluta de la poblacion.

Dentro de los multiples aspectos que se podrian
presentar, enfatizaremos algunos que juzgamos mas
importantes. Vamos a privilegiar, de modo especial,
el andlisis critico de las ideologias subyacentes en
las diversas teorias de aprendizaje, y en algo de la
historia de la escuela.

La historia de la escuela

Para que se comprenda nuestra posicion, es impor-
tante tener en cuenta los elementos ya presenta-
dos sobre el modo de produccion (capitulo 5), sobre
capitalismo (capitulo 6) y sobre la superestructura
(capitulo 10). Alli, vemos que las relaciones de pro-
duccidn integran la estructura de una sociedad. En
el capitalismo, las relaciones son de dominacion
(algunos son duefios de los medios de produccion)

de la escuela

y de explotacion (el capital se apropia de parte del
trabajo del obrero). La escuela forma parte de la
superestructura, que son las instituciones creadas
para reproducir y garantizar las relaciones de pro-
duccion.

Todas las sociedades tuvieron, de una manera o de
otra, su escuela. Y aqui, una explicacién importante:
distinguir entre escuela y educacion.

Por escuela entendemos el aparato creado por el
grupo dominante para reproducir sus intereses, su
ideologia. La escuela es aquella institucién supe-
restructural, la mayoria de las veces impuesta, obli-
gatoria y controlada por los que detentan el poder.
Cuando no ejecuta la politica y los intereses del gru-
po en el poder, es censurada, cambiada, reformada
y aun cerrada. La escuela, entonces, seria el aparato
ideoldgico del capital.

Por educacion entendemos el proceso relaciona-
do con la etimologia de la palabra “educacion”
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viene del latin: e 6 ex que significa “de dentro de”,
“hacia afuera”; y ducere, que significa “sacar”,
“llevar”. Educacion significa entonces, el proceso
de sacar de dentro de una persona, o llevar ha-
cia afuera algo que estd adentro, presente en él La
educacion supone que la persona no es una “tabla
rasa”, sino que tiene potencialidades propias que
son actualizadas, puestas en accion y desarrolla-
das a través del proceso educativo. Esta distincidn
identificard a las distintas corrientes que surgieron
a través de la historia.

Podemos empezar por la antigua Grecia. Existian los
dos modelos: el manipulador, usado por los duefios
del poder para adaptar a las personas a sus inte-
reses; y el liberador, simbolizado en la escuela de
Socrates, que representaba el proceso de desarrollo
de la persona a partir de si misma.

Para comprender mejor el proceso socratico, debe-
mos ver cdmo entendia Sdcrates la verdadera edu-
cacion. El decia que un profesor es como la partera.
La partera saca lo humano de lo humano. Asi debe
ser un educador: sacar de adentro de las personas
lo que ya existe de humano. Sdcrates llamé a este
proceso: mayéutica. Su método consistia en no dar
respuestas que otros debian aceptar y repetir, sino
en hacer preguntas, obligando a la persona a pen-
sar, hasta que se diese cuenta de sus contradiccio-
nes y comprendiese |a totalidad del fendomeno.

Como siempre, esto no agradd a los duefios del
poder, y Socrates fue acusado de corromper, de
“cambiar la cabeza” de las personas, sobre todo

de los jovenes. Hubo una persecucién contra él y
su método, y para evitar problemas y sinsabores
mayores tomd la cicuta —un veneno muy pode-
roso—. Asi a lo largo de la historia, la escuela fue
siempre usada para provecho de los grupos que
detentaban el poder. Cuando los perjudicaba, no
era permitida. Mira esta frase del pedagogo de La
Chatolais de Francia en 1766:

“Nunca hubo tantos estudiantes como hoy.
Inclusive gente del pueblo quiere estudiar...
Ensefian a leer y a escribir a gente que solo
deberia aprender a manejar herramientas...
Por el bien de la sociedad, el conocimiento
de la gente no debe ser mayor que el nece-
sario para su ocupacién diaria. Todo el que
sepa mas alld de su rutina diaria, nunca sera
capaz de continuar paciente y atentamente
esa rutina...”

Y Bernard de Mandeville, en el siglo XVIII, escribia:

“Para conseguir, aln en circunstancias difici-
les, una sociedad armdnica y un pueblo ddcil,
nada mejor que un gran nimero de analfabe-
tos y de pobres; los conocimientos alargan y
multiplican los deseos, y cuanto menos una
persona desea, mas facil serd obtenerlo”

En 1897 fue rechazado, en Inglaterra, un proyecto
para dar escuela a todos. Entre las razones que se
dieron en la Camara de los Lores, se dijo:

“En vez de ensefiarles subordinacion, (la es-
cueta) los hard facciosos y rebeldes...Podrian
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leer panfletos sediciosos, libros peligro-
sos... Los haria insolentes ante sus superio-
res; en pocos anos, el resultado obligaria al
gobierno a utilizar la fuerza contra ellos”.

Sin embargo, no mucho tiempo después, la escue-
la primaria fue obligatoria en la mayoria de esos
paises. éPor qué se cambid? Veamos las explica-
ciones que nos dan los responsables y dirigentes
de esos paises.

En 1934, un diario de los profesores de Francia,
decia:

“Nosotros, educadores franceses, sabemos
aprovechar todas y cada una de las ocasio-
nes que se nos presentan para inspirar en
nuestros alumnos un ardiente amor a la Pa-
tria... Cuando enseiflamos geografia, nunca
olvidamos inculcar a los nifios qué hermo-
sa, rica y fértil es nuestra Francia. Hacer pa-
triotas sinceros también es nuestra meta”.

Y Ernest Lavisse, en la Historia de Francia:

“Para recuperar lo que nos fue usurpado
por Alemania debemos ser buenos ciuda-
danos y buenos soldados. Y los maestros
les ensefian la historia de Francia para ha-
cerlos buenos soldados”

Aqui se nota como la escuela sirve siempre a los
intereses de los poderosos. Si interfiere en sus
planes, se la prohibe; si es necesaria como “horno
para ciudadanos ddciles” y como fabrica de solda-

dos obedientes, se la hace obligatoria durante el
tiempo necesario.

Estos ejemplos quieren mostrar el cambio que su-
fre la escuela en la medida en que es necesaria
para el sistema. El tipo de escuela que tenemos
hoy en los paises capitalistas dependientes, es el
tipo de escuela necesaria para que el capital pue-
da extenderse y obtener mucha ganancia.

La escuela de hoy cumple dos funciones funda-
mentales:

1. Preparar mano de obra para el capital. Es
una tarea inmediata y necesaria, aunque no
la mas importante. Todas las reformas de la
ensefianza que se han sucedido en Brasil
en las tres ultimas décadas, tuvieron como
objetivo fundamental preparar la mano de
obra conveniente para el desarrollo econé-
mico del pais en el sector industrial. Esta
claro en las propias justificaciones de las
reformas.

2. Reproducir las relaciones de dominacién y
explotacidn. Para eso, hay que descubrir las
ideologias subyacentes en las diversas teo-
rias de aprendizaje.

Pasaremos, ahora, al segundo punto, a la presen-
tacién de la ideologia de las teorias, intentando
mostrar cdmo, indirectamente, la escuela sirve a
la reproduccién de las relaciones de produccion,
principalmente, la relacién de dominacién.
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La ideologia de las teorias del aprendizaje

Todos tenemos nuestras teorias de cdmo se apren-
de y de cdmo se ensefa.

Aunque no seamos profesores. Piensa en esto mien-
tras presentamos las diversas teorias y sus ideolo-
gias e intenta identificar cual es tu teoria y a quien
sirve,

Las diversas teorias de aprendizaje se pueden eng-
lobar en dos matrices principales:

e La matriz de los condicionamientos. Los
presupuestos principales de esta teoria son
que el aprendizaje se procesa a través de
estimulos que determinan, bdsicamente, el
aprendizaje del alumno. Los procesos son de
imitacién y repeticidn Segun el estimulo, sera
la respuesta Los estimulos pueden ser positi-
vos y la persona reproduce lo que el estimulo
sugiere y lo repite. Pero pueden ser también
negativos y la persona suprime el comporta-
miento anterior unido a ese estimulo.

Si examinamos nuestra pedagogia y nuestra
didactica, veremos que la mayoria de los mé-
todos usados estan basados en esta matriz
tedrica del estimulo-respuesta. Los profeso-
res hacen las cosas, dan los ejemplos, y los
alumnos reproducen y repiten lo que se les
pide.

¢Qué tipo de hombre hay detras de esa teo-
ria? Un hombre que no se diferencia del ani-

mal. A través de estimulos, lograremos que
un mono, un delfin, un ratén, por ejemplo,
reproduzcan los comportamientos exigidos.
No se pide nada de nuevo, de iniciativa por
parte del alumno. Recibe y responde de
acuerdo al estimulo dado.

¢A quién interesa esta teoria? interesa a
quien quiere un hombre repetidor, repro-
ductor de lo que le es transmitido. Si exami-
namos el mundo del trabajo en el modo de
produccion capitalista, veremos que el tipo
de hombre necesario para el buen desarro-
llo de una fabrica o empresa es un trabajador
que realice las cosas con eficiencia y rapidez.
Hacer bien y rapido. No necesita pensar, no
necesita decidir, no necesita planificar. Sélo
ejecutar. Cuanto menos piense, mejor. En
este sentido, se ha ido sustituyendo el ser hu-
mano por el robot, por un automata.

La ideologia que se esconde detras de la teo-
ria de los condicionamientos es ampliamen-
te favorable a los duefios del capital; cuanto
mayor sea el numero de trabajadores que no
piensen, que no cuestionen, y simplemente
ejecuten las tareas obedientemente, mas
ganancia y menos problemas tendra la em-
presa. Una escuela que desarrolle estos ob-
jetivos serd la mejor escuela para el sistema
capitalista. Decidir, pensar, crear, queda para
un pequeio grupo de privilegiados que reci-
birdn su educacion en escuelas privilegiadas,
donde no faltaran las palabras y los recursos
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de todo tipo. Pero serdn muy pocos los que
puedan pertenecer a esa élite.

* La matriz dialogal. Otra teoria de aprendi-
zaje, basada en estudios e investigaciones,
dice que aprender y enseiar no es sélo lo
que se ha dicho antes, sino que debe incluir
la situacion del propio educando. Aprender
y ensenar constituye una verdadera “educa-
cién”, como dijimos al comienzo. Piaget es
uno de los investigadores que ha contribui-
do mas a esta nueva teoria de tal educacién.
Engloba a la primera, y va mds adelante. Por
nuestra experiencia, Piaget lo mostré en
los libros que escribié para sus hijos, des-
cubrirnos que en nuestro contacto con el
mundo creamos cierto esquema cognosci-
tivo, cierto esquema logico, que sirve para
“comprender” la realidad con la que nos
relacionamos. Ese contacto con el mundo
es un proceso dialéctico, compuesto por lo
que Piaget llama asimilacién —lo que viene
de afuera hacia adentro— y acomodamiento
—lo que va de adentro hacia afuera—. Nues-
tra mente asimila la realidad, y al mismo
tiempo, se acomoda a ella. En ese proceso
dialéctico de acomodamiento y asimilacién,
se crea un cierto esquema mental, cognosci-
tivo, logico. Es un proceso automatico, per-
sonal.

Hasta aqui no hay nada especial, en parte, es lo
mismo que lo visto en la matriz de los condiciona-
mientos. Esto no es todavia “aprender”.

El aprender se da en el momento en que ese esque-
ma ldgico es puesto en contradiccidn. Alli, la perso-
na misma se obliga a cambiar su esquema anterior.
Esto es aprender. Es la superacion cualitativa del es-
quema logico anterior. Esto es hecho, también, con
un estimulo, que viene a desequilibrar el esquema
existente. Pero la diferencia es que el estimulo que
desequilibra no tiene un contenido en si, y la per-
sona no va a repetir el contenido de ese estimulo,
como se dice en la teoria anterior. Es la propia per-
sona que crea los nuevos elementos elaborados por
ella en la re—estructuracion de su esquema ese es
el acto de aprender, un acto personal, auténomo.
En la primera teoria la persona es objeto, receptor
de una accién; en ésta, la persona es sujeto de la
accion. Es la persona que aprende.

¢Y cdmo se enseiia? Aqui hay otra gran diferencia. En
la primera teoria se ensefia dando estimulos, dando
elementos para ser reproducidos. En la segunda,
se ensefa haciendo preguntas, usando elementos
contradictorios para el esquema que ya tiene la per-
sona. En el primer caso, se le da la respuesta; en el
segundo, se hace la pregunta y la persona crea su
respuesta, re-estructura su esquema resquebrajado
por la contradiccion.

Subyacente a esta segunda teoria, hay un elemento
muy dificil de ser comprendido por nosotros, que
fuimos formados en el primer esquema. Es el presu-
puesto sobre “qué es el saber”.

Para la primera teoria, el saber es cuantitativo,
como si fuese algo concreto, objetivo e igual para
todos. Como si fuese una mercaderia que existe ob-
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jetivamente y que es transferida de uno a otro con-
servando las mismas cualidades.

Para la segunda teoria, el saber es algo personal,
subjetivo, individual, Unico, irrepetible. Saber es en
su sentido original, sentir el gusto, percibir el gusto
de algo. Esto viene a demostrar que el saber es una
experiencia. Y toda experiencia es Unica, singular,
personal, irrepetible.

Si esto es asi, no se puede decir que hay un saber
mas o un saber menos, porque no hay punto de
comparacién. Lo maximo que podemos decir es que
hay saberes diferentes. No podemos comparar dos
saberes, diciendo que uno es mayor que el otro, ni
que uno es mejor que el otro. No hay un criterio
comun de comparacion.

Un filésofo y un pescador tienen saberes diferentes,
pero ambos importantes de acuerdo a las circuns-
tancias.

Otro ejemplo real. Una nifia de cuatro afios escri-
bia su nombre usando cuatro letras. Su nombre era
Ana, pero no tenia nada que ver con lo que ella es-
cribia. Cuando se le pedia que pusiese su nombre,
escribia las cuatro letras. Si se le pedia que escribie-
se el nombre de su hermana menor, dejaba fuera
media letra. El nombre de su padre lo escribia con
letras bien grandes. El de una amiga de su misma
edad, cambiando una letra. Escribia todo lo que le
pedian dentro de su légica propia.

Estamos llegando a lo que nos interesa. Queremos
mostrar cdmo la pedagogia y didactica que usamos

reproduce las relaciones de produccion, especial-
mente las de dominacién. Supongamos que una
profesora, formada en la escuela tradicional, se en-
cuentra con Ana y le pide que escriba su nombre.
Ana escribira las cuatro letras ¢ Cual sera la reaccion
de la profesora? Ciertamente va a decir: “Ana. jEstas
equivocada! Tu nombre es asi”. Y escribira “Ana”.

¢Qué sucedid? ¢ Aprendid Ana a escribir su nombre?
Seguramente no. Si la obligan a escribir cincuenta
veces el nombre “Ana”, al fin, ciertamente, lo escri-
bird. Pero no sabra por qué su nombre es “Ana” y no
las cuatro letras que escribia antes.

Ademas, habra aprendido otra cosa que antes no
sabia: en el mundo hay dos tipos de personas, las
que saben (la profesora) y las que no saben (la
alumna). Porque en el momento en que la profeso-
ra dijo “estds equivocada”, “ensefio” implicitamente
eso, las relaciones de dominacion, donde algunos

estan arriba (saben) y otros estan abajo (no saben).

éPor qué? Porque, aun hablando cientificamente,
no se puede “probar” que unos saben y otros no
saben, ya que no existe saber mds o saber menos:
existen saberes diferentes. Aqui se ve que Ana sabe
una cosa, logica (en su légica), y la profesora sabe
otra (en otra légica, de una convencion nuestra).

Explicando esto un poco mas: sabemos que Ana se
escribe de diferentes maneras: en portugués Ana;
en inglés Ann; en francés Anne; en chino un signo
ideografico, etc. Todo es fruto de una convencidn
arbitraria. Ana también cred una convencion para
ella: escribid su nombre con cuatro letras. Para ella
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€s0 es un saber, una experiencia, basada en una l6-
gica que ella misma desarrolld.

¢Qué sucede cuando la profesora le dice “estds
equivocada”? No pensé en descubrir cudl es la légi-
ca subyacente en la palabra de la nifia. Simplemen-
te usé una actitud “dominadora”, de quien se cree
duefia de un saber que debe ser comun a todos. Ba-
sada en esa conviccidn (en el fondo, falsa y no cien-
tifica), da su juicio sobre lo que Ana escribid, sin otra
razén que una actitud de poder, de dominacién: es
la profesora y ha estudiado, por eso sabe.

En ese momento se reproducen las relaciones de
dominacion. En la escuela, Las relaciones vertica-
les, de unos sobre otros, se dan frecuentemente.
Los contenidos de los libros didacticos estan llenos
de ideologias, pero son mas perniciosas las que se
transmiten a través de la pedagogia, de la practica
de “cdmo” se enseiia.

La teoria didactica subyacente en la actitud de la
profesora es la teoria de los condicionamientos,
que trata a las personas como objetos que deben
ser ensefiados en un saber objetivo, transmitido del
mismo modo.

¢Cémo serd una practica dialogal?

Tomemos el ejemplo de Ana. Cuando Ana escribe
su nombre, una profesora que ha reflexionado so-
bre la singularidad del saber, que conoce que es una
experiencia y que “todo error es légico”, es decir,
que detras de lo que llamamos error hay una ldgica
subyacente, comenzard a descubrir el esquema 16-

gico de lo que Ana escribio, a través de preguntas.
Asi obtendra pistas para entender por qué Ana es-
cribié su nombre asi, e intentara llevarla a una con-
tradiccidn dentro de su esquema ldgico. Después de
algln tiempo, podra mostrarle las contradicciones
presentes, y establecer, lentamente, una posibilidad
de didlogo en términos comunes.

Aqui llegamos a la palabra principal didlogo. Para
que haya verdadero didlogo; tiene que darse en
igualdad de posiciones. El verdadero didlogo exige
que uno esté al lado de otro y no en posicion de su-
perioridad, como en el caso de la profesora que esta
“convencida” que sabe. El didlogo exige respeto to-
tal al mundo del otro, exige verdadera democracia.
Sélo cuando uno esta al lado del otro es posible, en
la pregunta y en la respuesta, la formacion y el re-
conocimiento de las posiciones mentales de ambos.
En esa reciprocidad, se da el verdadero didlogo que
lleva al crecimiento mutuo, al conocimiento de los
esquemas ldgicos subyacentes de cada uno.

Pero la mayoria de las veces, este didlogo no se
establece, y ni siquiera se estd dispuesto a perder
tiempo en la construccion y conocimiento de la po-
sicion del otro. Generalmente, el profesor salta esta
etapa, se juzga con derecho a decidir sobre la posi-
cion del alumno, juzgando su accién: “estd equivo-
cado” Esa es la verdadera actitud dominadora, de
falta de respeto al mundo interior del interlocutor.
Y esto es hecho hasta intencionalmente, porque el
alumno, a partir de alli, es consciente de que “no
sabe”, que debe obedecer a los que saben, que vale
menos porgue no sabe y que debe hacer lo que le
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digan. Y pasa a cultivar una actitud de sumisién y
dependencia, actitud que ya “aprendié” en la fami-
lia y que llevara a todos los espacios de la sociedad:
iglesia, trabajo, etc.

Quiero terminar con una consideracion profunda
y provocadora de Paulo Freiré el gran educador. El
dice que todo proceso educativo debe ser el ejer-
cicio, la practica de una “pascua”. Por “pascua” se
entiende, en la tradicidn judaica y cristiana, el pro-
ceso de pasaje de una situacion negativa (en el caso
de los judios, de la esclavitud de Egipto; en el caso
de Cristo, de la muerte) a una situacién positiva (li-
bertad o vida, resurreccion). Dice Freiré que el ver-
dadero educador es el que es capaz de practicar una
pascua, es decir, morir a sus criterios, a su esquema
l6gico, cuando entra en contacto con el educando,
para poder después, juntos, resucitar una nueva re-
lacion de vida y libertad. Este pensamiento es pro-
fundamente cientifico porque sélo existe didlogo
verdadero, educacién verdadera, cuando se puede
comprender, entender, el mundo légico del interlo-
cutor; y una vez descubierto se lo pueda provocar a
través de preguntas para que “él” crezca y “él” des-
cubra la libertad.

Como conclusidn, querriamos prestar atencion
también a la ideologia subyacente a otro concep-
to, el de profesor. Ya dijimos que preteriamos usar
siempre en el proceso de aprendizaje el término
“educacién”, que significa “sacar de adentro de las
personas algo que ya existe como potencialidad”.
Del mismo modo, prefeririamos usar el nombre de
“educador” para quien esta comprometido en esa

tarea. Asi se evitaria el término “profesor”, que en
su etimologia significa “hablar delante de otras per-
sonas”. Hay muchos profesores que hacen lo que
la palabra significa: hacen discursos delante de sus
alumnos, sin entablar jamas un didlogo. En una cla-
se de 50 minutos, hablan 45, no permitiendo que el
educando diga su opinion. Esto lleva, en la practica,
a que se establezcan relaciones verticales, de domi-
nacion. El verdadero educador es el que sabe hacer
una pregunta en el momento exacto, poniendo al
alumno en contradiccion, obligdndolo a solucionar-
la y llevandolo a un proceso auténomo, indepen-
diente. Esta practica es la que lleva a una educacién
auténoma-liberadora.

Se ve asi que no es facil ser un buen educador. La
verdadera educacion exige una conversion profun-
da de las actitudes, un respeto muy grande hacia
la persona y hacia el saber (experiencia) de quien
esta con nosotros. Un sistema autoritario no puede
aceptar una practica educativa dialogal, porque tar-
de o temprano, cuestionara las relaciones basicas y
fundamentales del sistema.

Esta es la gran fuerza de una practica educativa
dialogal: lleva al cambio de las relaciones existen-
tes en la sociedad, porque da un nuevo modelo
de convivencia social. Las nuevas practicas vividas
e incentivadas entre las personas es lo que lleva al
cambio de una sociedad. De nada sirven los lindos
discursos, llenos de propdsitos y palabras liberado-
ras, si la practica es dominadora. Si en una escuela,
educadores y educandos se proponen vivenciar y
promover nuevas relaciones sociales, basadas en la




igualdad, en el respeto, en el didlogo, entonces si  Este es el gran desafio de la escuela: poder ser el
la sociedad comienza a cambiar. Las personas que lugar donde se forjen nuevas vivencias, verdade-
se acostumbran a una practica democratica van a  ramente comunitarias, de donde puedan surgir
llevarla a las otras situaciones que vivan: iglesia, fa-  transformaciones profundas y radicales en todo el
milia, lugares de trabajo. cuerpo social.

Para pensar:

Reflexiona sobre la experiencia personal y colectiva que tuvieron
en la escuela. Caracteristicas y formas de ensefianza.

Cuadles son los temas del aprendizaje ademas de los conocimien-
tos? Cudles las metodologias?

Qué tipo de ciudadania forma la actual forma de ensefianza en las
escuelas?




El aparato ideo

a familia es la primera institucién con la que una
persona entra en contacto en su vida. Y laacom-
pafia, de una manera o de otra, hasta su muer-
te. Directa o indirectamente esta siempre presente.

Se ha escrito mucho sobre la familia. Nos gustaria
analizar algunos aspectos escondidos, silenciados,
referentes a este aparato ideoldgico.

La gran pregunta que debe ser discutida es ésta:
¢Cual es el verdadero papel que desempeifia la fa-
milia? ¢Sera solamente la procreacion, el desarrollo,
la socializacion y la manutencién de los hijos? ¢O
habra otras?

Queramos o no, la familia recibe una gran influencia
del modo de produccién en el que estd inserta. Las
relaciones basicas de una sociedad influyen directa
o indirectamente en la estructura familiar. Esto es lo
que queremos demostrar.

dQico
de la familio

En el modo de produccion capitalista, la familia que
no es consciente, que no estd atenta, prepara los
elementos para la produccion, forma ciudadanos de
acuerdo a las necesidades del sistema.

Toda la discusion del capitulo anterior (sobre la es-
cuela) puede ser adaptada también a la familia. Hay
dos practicas educativas basicas: la “condicionado-
ra”, que forma para la dominacion y la “dialogal”,
que forma para la libertad. En el examen de la ma-
yoria de nuestras familias notamos que reproducen
relaciones de poder de la sociedad en que viven. La
maxima autoridad corresponde al marido y padre;
de la mujer siempre se espera sumision al marido, y
dentro de la casa un relativo poder sobre los hijos.
También entre los hijos se establece una jerarquia
de poder: el mayor manda al menor, y el hijo varén
a la hija mujer. Estas relaciones de dominacion se
establecen por dos criterios:
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1. El criterio de la edad: quien es mayor, pue-
de mds y sabe mads. Asi como en la escuela
el profesor sabe mas que el alumno, en la fa-
milia el adulto sabe mas que el nifio. Como
ya vimos, esto es falso porque todo saber es
una experiencia, y no hay un saber mayor y
otro menor, sino que hay saberes diferentes.
El adulto sabe una cosa, el joven sabe otra. Si
el criterio de saber es la edad, las relaciones
se vuelven verticales, no dialogales.

2. El criterio sexo: el varén manda mas que la
mujer. A los varones les son permitidos cier-
tos comportamientos, ciertos privilegios,
que de ninguna manera son permitidos a las
mujeres. Dentro del proceso de socializacion
primaria, el varén ya es educado en forma di-
ferente, para ser “jefe”, para decidir, para to-
mar iniciativas. La mujer cuidara de las cosas
de la casa, va a “servir” al marido, cuidara de
los nifios. Una vez mas las diferencias sexua-
les sirven para la reproduccion de las relacio-
nes de dominacidn, y cuando lleguen al mer-
cado de trabajo esas diferencias ya estaran
consagradas y legitimadas. En el trabajo, la
mujer ganara menos que el hombre aunque
realice la misma tarea. Lo importante es que
se mantenga la jerarquia de poder, que las re-
laciones se establezcan verticalmente.

Recordando lo dicho en el capitulo anterior sobre la
importancia de respetar a los otros y de establecer
relaciones de igualdad para que pueda haber ver-
dadero dialogo, presentaré un ejemplo sacado de la
practica profesional.

Fui invitado a dar una charla a un grupo de mas de
60 parejas. El tema era “Conflicto de generaciones”.
En el camino, algunos padres me insinuaron lo que
deberia tratar, diciéndome: “Mire los jévenes que
tenemos hoy: toman drogas, salen solos de noche,
no dan cuenta a nadie de lo que hacen, no tienen
responsabilidad”. Vi que la tarea seria muy dificil. Al
iniciar la charla, llegamos a un acuerdo: sélo habla-
riamos de nosotros, los adultos, porque los jovenes
no estaban presentes y no tendria sentidos hablar
de los ausentes. Hablé, en términos cientificos, de
lo dicho en el capitulo anterior sobre el saber, de la
imposibilidad de probar que hay un saber mayor o
un saber menor o peor; que el saber es una expe-
riencia personal, Unica, singular. Que existian sabe-
res diferentes. Y que los jovenes, a pesar de todo,
también tenian un saber, y que su saber tenia un
fundamento, una légica. La Unica actitud coherente,
plausible, seria intentar establecer un didlogo con el
joven, y que el didlogo implicaba igualdad de con-
diciones: uno al lado del otro, respetando cada uno
el saber del otro e intentando comprender, a través
de preguntas y cuestionamientos, el esquema légi-
co existente en cada una de las partes. Ese didlogo
seria muy enriquecedor y seria una practica de ver-
dadera democracia. A esta altura de la conversacién
alguien grité desde el fondo de la sala: “Quiero ha-
blar”. Algunos se inquietaron. Pero el sefior repitié
su grito: “Quiero hablar”. Y se vino al frente. Estaba
un poco alterado. Inicidé una exposicién que durd
casi quince minutos. Después de alarmar que lo que
se habia dicho es lo que se deberia hacer siempre,
contd una anécdota personal para probarlo. Hacia
seis dias que su hija habia desaparecido de la casa.
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A los tres dias comunicé el hecho a la policia. Cuan-
do la policia llegd y le preguntd el nombre completo
de su hija, no supo responder, y tuvo que llamar a
su esposa para que respondiera. Cuando le pregun-
taron la edad de la hija, tampoco contesto, y asi las
otras preguntas. Entre otras cosas, contd que no se
acordaba de haber dado atencidn, alguna vez, a algo
que la hija le hubiese contado. Porque en la casa
quien mandaba era él y los otros debian obedecer.
En la mesa, el Unico que hablaba era él, y la mujer,
con su permiso. Los hijos debian escuchar callados.
Era de extrafiar que la hija (con 18 afios) hubiese
soportado tanto tiempo una situacion tan domina-
dora y autoritaria. En esa situacién, se entender3
tacitamente por qué habia abandonado la familia.

Pero lo que este sefior contd sucede, en parte, con
todos nosotros. Todos tenemos dentro de nuestro
ser relaciones de dominacién. Fuimos formados en
relaciones autoritarias, reproductoras del sistema,
sin darnos cuenta, respiramos, comemos, bebemos,
digerimos, soflamos, relaciones de dominacion. Au-
tomaticamente las llevamos a todos los ambientes.
Por ejemplo, ¢qué adulto no piensa que sabe mas
que el joven? ¢Qué profesor no cree que sepa mas
que el alumno? ¢Qué sacerdote no cree que sepa
mas que el pueblo? Cientificamente no se puede
probar que el saber de uno sea mayor que el del
otro. Desde el momento que nos presentamos de-
lante de los hijos, de los alumnos o del pueblo con
la conviccidén de que sabemos mads, no es necesa-
rio que digamos nada: esa simple actitud ya es de
dominacién y se expresa en nuestros gestos. Sola-
mente quien se controla continuamente, quien se

pregunta la razén y el sentido de todos sus actos,
puede desarrollar para si mismo y para las personas
que lo rodean, relaciones igualitarias, democraticas.

Hay que tener en cuenta, también, la influencia que
el sistema ejerce sobre las relaciones que deciden
a las personas a vivir juntas. Todos creemos que las
personas se casan porque se enamoran. Pero detras
del enamoramiento hay muchas influencias con-
cretas y materiales. En primer lugar, quien toma la
iniciativa es el vardn, y la mujer sucumbe ante sus
arremetidas. ¢Quién determind esos papeles? Y si
miramos los que se casan, veremos que existe una
gran relacion entre ingreso, posicidn social, status y
casamiento. ¢ Esto también sera fruto de la pasion?
¢ 0 existen algunas reglas misteriosas que coordinan
estas variables? ¢ Por qué esa extrafia correlacion de
clase? ¢Por qué se casa el rico con el rico, el pobre
con el pobre, el blanco con el blanco, el negro con
el negro? ¢Cual es el verdadero motivo por el que
muchos van a la universidad y a una universidad
concreta? éSerd por hacer un curso superior? éY por
qué abandonan el curso apenas consiguen casarse?
¢Por qué algunas madres sélo permiten a sus hijas o
a sus hijos frecuentar ciertas reuniones con ciertas
personas? ¢Por qué la flecha de Cupido sélo fun-
ciona dentro de determinadas circunstancias, y por
qué Cupido es tan determinado por ciertos criterios
de clase, status, raza, color, religion, etc.?

Una mirada mas profunda al centro del problema
nos va a descubrir cosas aun mas interesantes. Un
ejemplo nos ayudara. Tres profesores de una Uni-
versidad de Estados Unidos, casados, resolvieron
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socializar un poco sus familias. Decidieron vivir jun-
tos en una casa, y poner las cosas en comun. Como
las familias no eran muy grandes (dos casadas con
dos hijos y una con un hijo) no fue dificil conseguir
una casa donde poder vivir. Todo lo que estaba re-
petido lo fueron dejando y vendiendo. Al poco tiem-
po, se dieron cuenta del descubrimiento que habian
hecho. En lugar de cinco autos, quedaron con tres:
en vez de siete heladeras, quedaron con dos. En vez
de tres aspiradoras, tres batidoras, tres maquinas de
cortar pasto, etc., redujeron todo a una unidad. Los
hijos estudiaban y jugaban juntos. Si una pareja de-
seaba salir de noche, no necesitaba pagar a alguien
que cuidara a los hijos. Los profesores, en lugar de
comprar tres libros iguales, compraban uno vy su bi-
blioteca se convirtié en una de las mejores. Podian
estudiar los problemas en conjunto y la mayoria de
los alumnos querian ser orientados por alguno de
ellos, porque ademas de tener una biblioteca ex-
celente, cuando uno no podia, el otro lo sustituia.
Pero lo mas interesante fue que el dinero comenzo
a sobrar: los gastos se redujeron a la mitad, y enton-
ces pudieron invertir mas en investigaciones, libros
y equipos. Los mismos hijos demostraban mas satis-
faccién y un desarrollo mds normal y sano. Hubo un
gran cambio positivo en la vida de las tres parejas.

Este hecho nos lleva a reflexionar sobre la influen-
cia que el sistema ejerce inclusive en la formacién y
convivencia de las familias. La filosofia del sistema
capitalista es la individualizacion de las personas y
las familias. Por la competencia, se privilegian las
cualidades individuales, dejando en un segundo pla-
no las relaciones asociativas. Para el sistema econo-

mico es necesario que se consuma la mayor canti-
dad posible de productos. Cada familia se convierte
en un agente consumidor y pasa a tener la infinidad
de objetos que son inventados cada dia y son intro-
yectados por la propaganda masiva que crea necesi-
dades muchas veces totalmente superfluas. Cuando
las familias se unieron, el consumo de los objetos
familiares disminuyd, y con eso el sistema no obtu-
vo las ganancias que habria podido obtener.

Lo que sucede con la escuela y con otras institucio-
nes, sucede también con la familia. Puede ser un
agente transformador en la medida en que consi-
ga crear nuevas relaciones, igualitarias y dialogales,
entre sus miembros. La familia es en realidad, el
lugar esencial y primero en la estructuracion de la
personalidad de las personas. Consecuentemente,
si las personas de la familia toman conciencia de
esas relaciones estructurales del sistema y deciden
establecer la practica de nuevas relaciones, la viven-
cia familiar sera la base fundamental que posibilite
una ruptura con las practicas normales del sistema.

Como ya habras notado, hay una intima relacién en-
tre familia y escuela, y entre esas dos instituciones y
las que analizaremos posteriormente la religion, los
medios de comunicacion social, etc. Muchas veces
el trabajo liberador de la familia es frustrado por la
escuela, y viceversa. Es necesario que en cada insti-
tucion se establezca la lucha para la transformacion
de las relaciones basicas del sistema y el surgimien-
to de practicas diferentes de vida, democraticas y
dialogales. Seria ideal que todas las instituciones
trabajaran unidas en una colaboracién mutua.
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Para pensar:

1. Como refleja la familia la estructura jerarquica y de poder de la so-
ciedad?

2. Las reglas establecidas son necesarias? Participan todos en su esta-
blecimiento? Es necesaria la autoridad?

3. Las reglas morales que nos enseiian, en realidad nos imponen, co-
noces su origen? Son validas en el contexto actual? Porque si o por
qué no?







El aparato ideoldgico

uchos pueden asombrarse de que las igle-

sias puedan ser un mecanismo ideoldgico

al servicio de la reproduccion de las rela-
ciones de dominacion en un sistema capitalista. Si
has leido con atencidn los capitulos anteriores so-
bre la escuela y la familia podras advertir que deter-
minadas iglesias podran muy bien estar al servicio
de la reproduccion de esas relaciones basicas del
sistema, cuando no son criticas 0 no se dan cuen-
ta de todas las consecuencias que su trabajo puede
acarrear.

Es necesario aclarar que nuestro trabajo aqui se res-
tringe al campo especifico de una critica socioldgica
del fendmeno religioso y especificamente de la ins-
titucidn iglesia. La critica socioldgica de la religion
ayuda a la propia iglesia a purificarse, a cuestionar-
se, a liberarse de las cargas historicas que la defor-
man y la hacen obsoleta. Ademas, el agente religio-
s0, llamese tedlogo, mistico o creyente, no nacid de

de las iglesias

esa forma. Existi6 como persona, en un contexto
socio historico particular, y como tal podra ser es-
tudiado por la sociologia. Tiene que preguntarse en
primer lugar quién es él. Y si no puede neutralizar
esa influencia perturbadora, su trabajo se verd muy
perjudicado.

Lo gue se dice del agente religioso vale para la propia
institucion histdrica de la iglesia que, a través de los
tiempos, fue cristalizando determinadas relaciones
que son fruto de situaciones histdricas especificas.
Esa organizacion histdrica, por el hecho de ser his-
tdrica, es relativa, y no pertenece a la esencia de la
religion como tal. Es trabajo del socidlogo examinar
cOmo surgieron y se estructuraron esas relaciones,
a qué intereses responden o respondieron, y mos-
trar asi los aspectos ideoldgicos que se esconden
detras de ciertas estructuras y practicas religiosas.

Peter Berger nos da algunos ejemplos muy intere-
santes. En determinados paises, frecuentar la igle-
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sia puede ser relacionado casi rigurosamente con
las estratificaciones sociales: la actividad religiosa
caracteriza a los trabajadores con mejores empleos,
los obreros, los proletarios, dificilmente van a la igle-
sia. Vemos, una relacidn entre la fe de una persona
en la Trinidad con su nivel de ingreso, por ejemplo,
si suingreso anual estd por debajo de cierto nivel de
ingresos ila fe pareciera que no existe mas!

Entonces la sociologia se va a preguntar ¢como sur-
gid esta extraia correlacidn entre ingresos y salva-
cion?

Otro ejemplo interesante que revela las posibles
ideologias de determinadas organizaciones religio-
sas es contado por Berger:

“En una sociedad primitiva algun elemento
necesario sélo era conseguido viajando por
mares traicioneros, infestados de tiburones.
Dos veces por afio, los hombres de la tribu
partian para buscarlo en sus precarias canoas.
Supongamos que las convicciones religiosas
de esa sociedad tengan ‘un articulo de fe’ se-
gun el cual todo hombre que no participe de la
expedicion pierde la virilidad, excepto los sa-
cerdotes, cuya virilidad es mantenida por los
sacrificios diarios a los dioses. Esa conviccion
crea una motivacion para los que se arriesgan
en el viaje peligroso y crea simultdneamente
una legitimacion para los sacerdotes que per-
manecen siempre seguros. No es necesario
agregar que probablemente hayan sido los
mismos sacerdotes quienes inventaron la teo-

ria. En otras palabras, sospechamos que esta-
mos delante de una ideologia sacerdotal”.

Este ejemplo es muy bueno para comenzar un ana-
lisis critico de las diversas instituciones y estructu-
raciones religiosas que aparecen diariamente en
nuestra sociedad.

Siguiendo la investigacidon y conceptualizacion de
Enrique Dussel, se podria intentar distinguir dos
tipos fundamentales de religidon. Es una distincion
bastante facil para el anlisis critico de los diversos
grupos religiosos que surgen en la sociedad brasi-
lefa.

La religion como superestructura. La religion
es parte de la superestructura cuando es un
conjunto de relaciones simbdlicas y gestos ri-
tuales, cuando se vuelve doctrina explicativa
del mundo al servicio de naciones e imperios.
Si analizamos la historia, veremos que todos
los imperios y dictadores intentaron absolu-
tizar su poder para dominar a sus subditos.
Absolutizdndolo, y a veces divinizandolo, se
hacian emperadores y dioses. Por ejemplo:
El Faradn era un dios. Necesitaba de la reli-
gion para legitimarse y necesitaba sacrificar,
torturar, esclavizar para ese efecto. Lo mismo
se puede decir de los emperadores romanos.
No querian reconocer que su imperio era his-
térico. El Faradn sacrificaba a los judios, los
Césares sacrificaban a los cristianos, y mas
adelante veremos a los Emperadores de de-
recho divino de Espafia y Portugal sacrifican-
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doalosindiosy a los esclavos. Y hoy veremos
al imperialismo utilizando para su culto la
tortura, la esclavitud y la muerte de millones
de personas del Tercer Mundo. Todo, para
probar que son dioses como lo tienen en su
signo, el ddlar: In God we trust (en dios cree-
mos).

Asi la religion se convierte en el opio del pueblo.
Es la ideologia que justifica el sistema y le da co-
herencia absoluta y tedrica, alejando toda critica
al poder. Los que se levantan contra este sistema
son tratados como ateos, irreligiosos, deshonestos,
ilegitimos. Desde Sdcrates, que por su educacién
liberadora fue acusado de ensefiar falsos dioses,
hasta las declaraciones de nuestros dictadores la-
tinoamericanos que torturan y matan en nombre
del cristianismo, asistimos a la diseminacion de esa
religion estatal que endiosa, fetichiza y absolutiza el
sistema. Es la religidn acritica, domesticadora, alie-
nadora, instrumento ideoldgico del imperialismo
que usa el nombre de Dios para poder dominar y
explotar mejor.

Esta religion superestructural no es sélo de empe-
radores y reyes. Puede existir también dentro de las
propias instituciones que se dicen religiosas, y atn
cristianas.

En esta categoria de religion podemos colocar todas
las que sirven a los intereses de los duefios del po-
der. Una religion que no tiene posicién critica ante
lo social, que no integra en si la posibilidad de de-
nunciar la absolutizacion del poder, la corrupcién

que trae el poder absoluto, y la dominacién y opre-
sién que son el resultado de esa situacion estruc-
tural, no deja de ser superestructural. Cuando un
régimen autoritario y dominador se siente bien con
determinado grupo religioso y viceversa, se puede
sospechar que esa religion esta sirviendo a los inte-
reses de los poderosos. Y aun cuando determinados
grupos religiosos sustenten, en su cosmovision y
explicacién del universo, que el origen de todos los
males es la voluntad de los dioses o el desacuerdo
entre los dioses o pongan la solucién de todos los
problemas en “entregarse a Jesus” (nuevos protes-
tantes), olvidando la accién concreta que se deriva
de ese compromiso, debemos preguntarnos a qué
intereses estan sirviendo ¢No estaran sirviendo a
los intereses de un grupo de poder, transformando-
se en instrumentos ideoldgicos de su legitimacion,
perpetuacion y reproduccion?

La religion liberadora o infra-estructural. La
esencia de la religion infraestructural es el re-
conocimiento de la relatividad de las cosas,
de lo creado. No es una instancia ideoldgica:
€s una posicion, una actitud, una praxis. Es
utdpica (ver el capitulo 21). Es una posicion
de anticipacién creadora, de critica al pre-
sente (critica del modo de produccion de la
formacidn social actual), y de critica al futuro
(critica del modo de produccion de una proxi-
ma organizacion social) Es anti-fetichista, por-
que muestra, la precariedad de todo lo histé-
rico, principalmente de los sistemas sociales
que se dicen absolutos, eternos, divinos. Es
“atea” de un sistema que se dice divino, por-
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que no acepta un dios terreno, un poder ab-
soluto. Desmitifica y relativiza los imperios y
los dictadores. Los judios fueron sacrificados
porque no aceptaron la divinidad del Faradn.
Los cristianos porque no quisieron adorar al
Emperador. Los pueblos latinoamericanos
son sacrificados y torturados porque no acep-
tan la idolatria de las leyes de la Seguridad
Nacional, que son actualmente los nuevos
dioses nacionales al servicio del imperialis-
mo internacional. Dicha doctrina es llamada
idolatria del poder. La religion “liberadora” o
infra-estructural es un ateismo de ese “dios”
que en su esencia es el dinero, la ganancia y
el capital fetichista, que niega al Dios-Otro
que es asesinado, torturado y muerto en el
indio, en el negro, en el amarillo (Vietnam),
en los migrantes que se van a Estados Unidos
0 a Europa en busca de trabajo, en las mu-
jeres empobrecidas. El gran pensador Ernest
Bloch (filésofo aleman nacido en 1887 y falle-
cido en 1977, migré a los Estados Unidos en
la segunda guerra mundial) dijo, en ese con-
texto, que solo un ateo (anti-fetichista) puede
ser un buen cristiano.

Como se ve, estos dos tipos de religion siempre es-
tuvieron presentes a través de la historia. Junto con
la religién del poder estd la religion de la liberacion.
Los judios buscaron vencer la dominacion del po-
der faradnico y lucharon por la liberacién y Dios los
acompafo. En la divinizacion del imperio romano,
los cristianos mostraron la relatividad del poder de
los Césares y anunciaron la fraternidad universal de

los pueblos, razas y clases. En un mundo dividido
entre opresores y oprimidos, entre capital monopo-
lista y trabajo explotado, entre Primer y Tercer Mun-
do, los pobres comienzan a organizarse en comuni-
dades de base y mil otras formas, para denunciar y
protestar contra los nuevos dioses del “imperialis-
mo internacional del dinero” protegidos por la “re-
ligion” de la Doctrina de la Seguridad Nacional. Los
pobres van en busqueda de comunidad vy liberacion.
En esta discusidn sobre la religion, tal vez haya apa-
recido mds claramente, como los aparatos ideoldgi-
cos tienen todos, su propia contradiccion.

En una escuela domesticadora, se pueden establecer
relaciones sociales que lleven a una transformacion,
y propicien una verdadera educacion. En una fami-
lia, que muchas veces no es mas que un laboratorio
donde se preparan trabajadores obedientes y su-
misos para la mano de obra que necesita el capital,
se pueden establecer relaciones verdaderamente
revolucionarias, creadoras de nuevas posibilidades
de vida social mas fraterna y democratica. También
en una iglesia o en una religidn: los grupos religio-
sos pueden ser, solamente, lugares donde son legiti-
madas, reproducidas y sacralizadas las estructuras y
relaciones capitalistas de dominacidn y explotacion.
Pero puede darse, también, la contradiccion: los gru-
pos religiosos pueden ser centros de oracién, de re-
flexion, de culto y de una praxis liberadora, pueden
convertirse en lugares de protesta contra la miseria
real, de denuncia profética de los males, y principal-
mente, lugares donde hay praxis, solidaridad, una
practica que es servicio electivo al hermano oprimi-
do y preso por el pecado social de las estructuras.




ANALISIS CRITICO DE LA REALIDAD - II. APARATOS IDEOLOGICOS DE ESTADO Y LA UTOPIA

Para pensar:

Analiza a groso modo cual ha sido el papel de la iglesia catdlica en
Bolivia con relacidn a la poblacion indigena en la segunda mitad del
siglo XX y lo que va de este siglo XXI. Analiza también el papel que
han jugado las sectas religiosas.

¢Cual es el criterio mas util: estudiar la religion a partir de su de-
nominacion, es decir, hacer un estudio socioldgico de las religiones

mostrando las diversas sectas, su nimero y origen; o estudiar la reli-
gion a partir de su papel en el mantenimiento, reproduccion o trans-
formacion de la sociedad?

¢Es mas fructifero para nuestro trabajo clasificar las religiones (ca-
tolica, protestante, etc.), o ver cdmo dentro de cada denominacion
ella es superestructural (ideoldgica) o infraestructural (liberadora)?
éCudles son los criterios para estudiar la religion, solamente a par-
tir de las denominaciones? Nos ayudara en algo o nos escondera lo
principal. Responde ti mismo.







El aparato ideo

dQico

de la comunicacion

legamos finalmente, a uno de los aparatos ideo-

l6gicos mas importantes de la sociedad actual.

Tal vez este aqui, el secreto para entender por
qué existe una sociedad con tantas contradicciones
e injusticias, sin que haya una transformacion rapi-
da y profunda como podria esperarse. La comuni-
cacion parece ser el instrumento mas importante
de resistencia al cambio y de mantenimiento de la
situacion de dominacion y de explotacion.

Por ser tan importante, lo trataremos en cinco ca-
pitulos. Ahora, analizaremos la comunicacién en
general, presentando dos puntos: 1) cémo la comu-
nicacion construye la realidad; y 2) la relacién entre
comunicacién y poder.

La comunicacidn construye la realidad

Esto quiere decir que la comunicacion hace la reali-
dad. Una cosa pasa a existir en el momento en que

es comunicada, en que es noticia. Si no se comuni-
ca, para la mayoria de las personas “no existe”.

Lee esta conversacion entre dos muchachos. Uno
decia:

— “Parece que la guerra entre Iran e Irak ter-
ming”

— “éPor qué?”, pregunta el otro

— “Porque los diarios y la televisién no dicen

nada mas”

éVieron? Como no hay informacion en los diarios o
en la television, el hecho no existe mas, termind...
¢Se imaginan las consecuencias de esto? Si los que
tienen los medios de comunicacién deciden no
decir nada sobre algo, eso, para la mayoria de las
personas deja de existir. La fuerza de un medio de
comunicacion esta muchas veces en silenciar una
informacién mas que en comunicarla.
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Algunos otros ejemplos. En 1974 la ITT (Compaiiia
de Teléfonos y Telégrafos de Estados Unidos) fue
acusada y condenada por haber enviado a Chile mi-
llones de ddlares para derrocar al presidente Allen-
de, que habia sido elegido por el pueblo. Cuando
se demostro su delito, el buen concepto de la ITT
disminuyd mucho entre el pueblo. Poco més del 5 %
creia que era una compaiia que “se interesaba por
la poblacion”. ¢Qué hicieron, entonces? Una gran
campafia, de doce meses, en diarios, radios y tele-
vision, diciendo que era una compafiia buena, etc.,
y gastaron, para eso, nada menos que 6,4 millones
de ddlares. Resultado: después de la campafia, mas
del 50 % de la poblacidn creia que la compaiiia era
buena. ¢ Quién cambid la imagen? La comunicacion,
aprovechando una sociedad donde ilas personas no
piensan y creen que todo lo dicho por la television
es verdad!

Otro buen ejemplo de “construccion de una reali-
dad” fue la campafia hecha por el gobierno brasile-
fio, a comienzos de la década del 70, |a creacion de
lo que se llamd el “milagro brasilefio”. Lo cuenta el
investigador Armand Matterlart. El hecho fue con-
siderado “el mayor ejercicio de marketing interna-
cional de Brasil” Se reunieron en un consorcio las
cuatro mayores agencias publicitarias del pais (to-
das integradas con capital norteamericano) y pla-
nearon, con el gobierno, la campaiia de creacidn del
“milagro brasilefio”. Los anuncios, redactados en
cinco idiomas, fueron enviados a la agencia Kenyon
y Eckart de Nueva York, que hizo la revision final de
los textos y planificd su publicacion en los grandes
diarios y revistas del bloque capitalista. En Estados

Unidos, los diarios y revistas Fortune, Newsweek.
Wall Street, Time, Vision.

En Alemania, Die Welt, Frankfurt, Handelsbiatt. Y
otros diarios de Japon, Inglaterra, Argentina, Co-
lombia. Francia. México. Venezuela, etc. El gobierno
brasilefio gasté cerca de medio millén de ddlares
para inflar el globo del “milagro brasilefio” que se
iba a desinflar poco tiempo después iMira lo que
puede la comunicacién!

Toma otra noticia: un viaje de Reagan a Europa. De-
cia el informativo “El Presidente de los Estados Uni-
dos viajara a Europa por ocho dias. Visitara algunos
paises e intentard mostrarles que es un hombre sen-
sato. Visitara al Papa, etc.” Los que cuidan laimagen
del Presidente, necesitan, cuando decae, mejorarla.
Pero sélo la imagen, y eso se hace a través de la co-
municacién, que crea una nueva realidad, aunque
en verdad, Todo quede como esta.

Conclusion: la comunicacion construye la realidad.
Quien tiene la comunicacidn, tiene el poder

Esta tesis se deriva, en parte, de la anterior. Quien
domina la comunicacion construye una realidad de
acuerdo a sus intereses, justamente para mantener
el poder. Y ese poder se manifiesta de muchas ma-
neras.

Por ejemplo: los que dominan la comunicacion, para
poder mantenerse, dicen que vale mas quien habla,
quien estudia; hay un predominio de los que hablan
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sobre los que hacen o trabajan. Y todos terminan
aceptandolo como si fuese verdad. En el fondo, es la
consecuencia del predominio de los que tienen las
cosas (tierras, fabricas, etc.), el capital, sobre el tra-
bajo. Sin embargo, los que hacen todo son los que
trabajan. Pero eso tiene que quedar escondido. De
ahi que los que dominan los medios de produccién
y comunicacion promuevan la idea de que quien ha-
bla o quien estudia vale mas.

Y no sélo eso. Los que tienen los medios de comu-
nicacion llegan hasta a definir a los otros. Hablan
de ellos como menos importantes, mas ignorantes,
menos honestos, peores que los demas. Compara
lo que piensan de si mismos los nifios de los barrios
marginales, y lo que dicen de si mismos los mucha-
chos de colegios del Centro. Veras que los de los
barrios marginales se creen inferiores, sin derechos,
y creen que los ricos del Centro valen mas. Esa di-
ferencia la hacen los diarios, la television, la radio,
donde los pobres sélo aparecen en las noticias poli-
ciales. Todo esto se hace para mantener dominada
a la poblacién pobre y trabajadora, porque cuando
alguien esta dominado y se considera inferior, nun-
ca cuestionara al que estd arriba. Cuando alguien
esta convencido de que vale menos, no se esfuerza,
no va a procurar crecer, no va a luchar por sus de-
rechos. Y eso es lo que quieren los que explotan a
los de abajo.

La comunicacién en Bolivia, esta en manos de po-
quisimas personas. Mas de la mitad de todo lo que
se comunica (lo que se ve, lo que se oye. lo que se
lee) representa el discurso de oposicion al Gobier-

no, otro porcentaje no es boliviano. Pese que esta
es la mejor muestra de la libertad de expresion que
existe en el pais, los duefios de los medios de comu-
nicacién siempre se quejan de la falta de libertades,
con el afan de acusar al gobierno de dictador.

La influencia extranjera también estd presente.
¢Como? De esta manera:

a. Si el capital extranjero no puede tener el me-
dio de comunicacion, controla el contenido.
Las noticias, las peliculas, los enlatados para
la television, los articulos de revistas, etc.,
vienen en gran parte de fuera. No importa te-
ner el medio, sino dominar el contenido que
se transmite.

b. Si no se tiene el medio ni se controla el con-
tenido, se puede controlar su divulgacién
y distribucion. Las agencias de noticias, las
distribuidoras de peliculas y de material de
comunicacion, las redes sociales, son en su
mayoria, extranjeras.

¢. Sino se controla nada de lo anterior, se con-
trola la publicidad y la propaganda. Ningun
medio de comunicacién vive sin comercia-
les. Y la propaganda, controlada por firmas
internacionales, solo favorece a los medios
que estan de acuerdo con su filosofia y sus
intereses.

d. Ysinada de lo anterior funciona, el capital in-
ternacional controla los medios a través de la




tecnologia. La mayoria de los diarios, radios,  nales, o quiera atacar sus intereses, éstas mueven a
televisoras, etc., dependen de materiales y  los acreedores del pais para que obliguen al gobier-
tecnologia extranjera. Cuando no obedecen  no a acallar esas voces indiscretas e indeseables.

a los intereses de los duefios del capital, se

les niega asistencia técnica, y el medio de co-  Quien tiene el poder, domina la comunicacién, y
municacion no puede subsistir. Es lo que se  quien domina la comunicacidn busca conquistar el
llama dependencia tecnoldgica. poder, los dos andan siempre juntos.

e. Finalmente, si ninguno de esos controles  Después de estas consideraciones, se puede quedar
funciona, queda un ultimo control: el control  un poco asustado. Nos preguntamos, ¢hay solucién
politico, que se realiza a través de los que  para este problema? La respuesta es: si, la hay.
detenta el poder y quieren que las cosas no
cambien, mantener sus privilegios. iNo se puede engaiiar a todo un pueblo, todo el

tiempo!
Cuando un medio de comunicacién quiera decir la
verdad sobre determinadas empresas multinacio-

Para pensar:

1. Analiza qué sucedio con los medios de comunicacion, television, radio, pe-
riddicos durante la guerra del agua y la guerra del gas.

2. Conoces la historia de la conformacion de las empresas de comunicacion
en Bolivia, ¢como adquirieron su capital, quién y como invirtié en estos
medios?

3. Conoces medios de comunicacion populares, que sean manejados por el
pueblo, ¢ Qué opinas sobre ellos




Los medios de comunicacion
v la masacre de la culfura

ste capitulo abordara la relacién entre los me-
dios de comunicacion y la cultura.

Veamos primero que entendemos por cultura y des-
pués la relacién entre cultura y medios de comuni-
cacion social.

é¢Qué es cultura?

“Cultura es todo lo que hace el ser humano. Para
poder sobrevivir y relacionarse con el mundo exte-
rior, el hombre crea a su alrededor, una especie de
muro, que le facilita su relacién con el mundo”. Cul-
tura es, asi, la manera de hablar (idioma), de vestir-
se, de comer, de trabajar, de rezar, de comunicarse,
etc., de un pais, regién, comunidad. Al fin, termina
convirtiéndose en la garantia de preservacion y su
propia defensa. De ahi que cuando una cultura es
destruida, el pueblo queda desprotegido y puede
ser facilmente dominado y aun destruido. Todo
pueblo se afirma como pueblo en la medida en que

consigue producir esa fortaleza que termina siendo
su misma razon para existir. Por eso se dice que la
cultura es el alma de un pueblo. Un pueblo sin cul-
tura es un pueblo sin alma, sin identidad.

Mirando la historia, vemos que los pueblos conquis-
tadores sabian esto muy bien. Los romanos, para po-
der dominar totalmente a los pueblos y no dejarlos
volver a crecer, destruian su cultura destruian sus
monumentos, les impedian hablar su lengua (exigian
que hablaran el latin, lengua de los dominadores),
robaban sus dioses. Como la cultura es el alma del
pueblo, la religién es el alma de la cultura. Cuando
un pueblo no tiene mas esperanza, se aferra a la re-
ligién, que termina siendo el grito desesperado de
supervivencia de un pueblo. Los movimientos me-
sianicos prueban muy bien esto. Los romanos, como
eran supersticiosos, no destruian los dioses de los
pueblos dominados, pero los robaban, se los lleva-
ban a Roma vy los colocaban en un templo especial.
Si por las dudas, algln dios actuaba, no seria malo
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con los conquistadores. Otro ejemplo de destruccién
de un pueblo a través de la cultura es el caso de la
conquista de mesoameérica por los espafioles. Dicen
los historiadores que en la ciudad de México, las ho-
gueras ardieron durante semanas, quemando todo
lo que los conquistadores encontraban. Cosas pre-
ciosisimas. En algunos puntos, la cultura mexicana
o laincaica eran mas adelantadas que la europea. El
calendario azteca, por ejemplo, era corregido en una
décima de segundo cada 52 afios. Nosotros sélo he-
mos podido hacerlo en la era electrdnica. Esos pue-
blos fueron totalmente subyugados y hasta hoy no
han conseguido recuperar su identidad y su libertad.
Perdieron su cultura, perdieron su alma.

Cultura y Medios de Comunicacion Social

¢Qué tiene que ver todo esto con los medios de co-
municacion?

Los medios de comunicacidn social son los prin-
cipales transmisores de la cultura de un pais. Son
los “transformadores” de la cultura, es decir, de la
manera de comer, de fumar, de bailar, de cantar, de
viajar, etc. ¢Cdmo ocurre esto?

Cuando se asiste a una pelicula o se ve una novela,
no se ve solo el desarrollo de un argumento, sino
todo un conjunto cultural: un tipo de casa, de de-
coracion, una manera de comer, de vestir, de rela-
cionarse, un tipo de auto, de diversién, en resumen:
una manera diferente de vivir, un patrén cultural
diferente. Y esto es lo que realmente queda en la
mente de las personas y lleva al cambio de los pa-

trones culturales. Es una trasmisién o cambio de
cultura que se da casi inconscientemente.

Si observamos las “costumbres” o la “moda”, la
“onda” de nuestra poblacidn, especialmente de la
juventud (porque la juventud es mas fragil y se deja
influenciar mds por las nuevas practica de vida y
de accidn), veremos que nuestra cultura esta cam-
biando, y estd siendo totalmente desmontada, para
construir una nueva sobre ella. Las ropas de nuestros
jovenes (y muchos viejos) tienen, generalmente, al-
guna palabra escrita en lengua extranjera, porque
eso es ser “moderno”. De cada cien personas que las
usan, noventa y cinco no saben qué es lo que estd
escrito. Para comer, lo que vale es comer cheesrbur-
ger o hamburguer o cualquier otra cosa que tenga
acento extranjero. Para que la diversién, o una co-
mida, sean buenas, tiene que ser en un “McDonald”
6 “Subway”. Si se pone una radio, la musica es ex-
tranjera en el 70% de los casos. Y asi es con todo.
Sin querer, nuestra cultura esta siendo amenazada,
transformada, destruida. En muchas escuelas, prin-
cipalmente técnicas, los nombres, las instrucciones,
estan todas en inglés. Pese a que la CPE boliviana
reconoce a todas las naciones indigenas que habitan
en nuestro territorio, regularmente lo extranjero, in-
cluido el idioma, tiende a tener mayor valor. Tal es
nuestra dependencia tecnoldgica y cultural.

Claro que esta dependencia tiene como finalidad
una dependencia econdmica, un vaciamiento de
nuestra riqueza. Es importante que la gente consu-
ma productos extranjeros porque asi la ganancia ira,
naturalmente, hacia afuera. Hay una estrecha rela-
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cion entre la dependencia cultural y la econdmica.
Los muchas de las golosinas, gaseosas o ropa que
consumimos enriquecen las arcas del extranjero.

Hasta se cometen crimenes para ganar dinero. Vean
el caso de la “Nestlé”, que cred una leche “para sus-
tituir la leche materna”. Hizo una enorme propagan-
da en todo el mundo. Al comienzo, distribuia la le-
che gratis. Pero cuando los nifios se acostumbraron,
ilas madres tuvieron que comprarla! En algunos
paises, donde el 90 % de las madres amamantaban
hasta los seis meses, después de la propaganda de
la Nestlé la proporcién bajé al 15 6 20 %. millones
de nifios murieron por esta causa, porque las ma-
dres no tenian mas dinero para comprar la leche y
redujeron la cantidad, o porque no tenian los cui-

dados de higiene y esterilizacion de las mamaderas
que la otra leche requeria. Pero las arcas de la Nest-
|é se llenaron a expensas del cambio del patrén cul-
tural del modo de amamantar a los nifios. ¢Ves qué
es un cambio cultural?

Un pueblo que no tiene su cultura propia, que no
defiende su cultura, es un pueblo que esta siendo
dominado y esclavizado, jsi es que ya no lo estd!
Preguntémonos, con sinceridad: ¢somos todavia un
pueblo independiente? Econdmicamente hablando,
estamos sujetos a los acreedores de nuestra deuda
externay al Fondo Monetario Internacional (FMI). Y
culturalmente hablando, estamos perdiendo nues-
tra alma, nuestra identidad. La dependencia econd-
mica, politica y cultural, estan siempre unidas.

Para pensar:

1. La argentina recientemente con los gobiernos de izquierda ya habia bajado la
deuda externa casi a cero y su politica econdmica apuntaba a no generar deuda
publica, pero actualmente el presidente Macri de derecha nuevamente esta in-
crementando la deuda que seguramente no va a pagar él ni su familia ni su clase
social. ¢Qué ha pasado con la deuda externa en Bolivia en los ultimos afos?
Pensemos un poco: los medios de comunicacion, que no son nuestros, o no
transmiten programacion nacional (ver capitulo anterior); cdmo nos roban

nuestra cultura?

Analiza algunas de las telenovelas que se ven en Bolivia, donde se producen
y cudl es el mensaje, qué papeles y roles juegan las mujeres y los hombres.
qué pasa con la television y nuestros idiomas quecha, aymara, guarani y tantos
otros.







n este capitulo, trataremos sobre las noticias

que son dadas por la radio, la television y los

diarios. Ocupan aproximadamente el 10 % del
espacio de toda comunicacion. Los comerciales
(propaganda) ocupan alrededor del 30 %, y el 60 %
restante, queda para los demds novelas, peliculas,
deporte, anuncios de articulos de todo tipo, etc.

Las noticias son el elemento mas importante para
la formacién de la opinién publica y del modo de
pensar de las personas. Se dirigen directamente a la
mente, y van construyendo la realidad, la verdad, los
hechos y los acontecimientos. Sin exagerar, las noti-
cias construyen la historia y el mundo para nosotros.

Hay que tener un gran cuidado y un espiritu critico
muy agudizado para no dejarse influenciar. No du-
damos en decir que la preservacion de la libertad de
una persona esta directamente relacionada con el
comportamiento que tenga frente a las noticias que
recibe, principalmente, de los medios de comunica-
cion, pero, también, del grupo que la rodea.

Las noficias:
ilindas mentiras!

Presupuesto falso

Lo primero que debemos considerar es el modo
cdmo las personas se ubican frente a los medios de
comunicacion social, es decir cual es la actitud de
quien escucha una noticia en la radio, en la televi-
sidén o la lee en un diario. La casi absoluta mayoria
estd en una actitud de creer que lo que se va a decir
es la verdad, es |a realidad. Son pocos los que tienen
una actitud critica. ¢ Qué es una actitud critica?

Critica viene de “juzgar”. Para que haya juicio, se ne-
cesita oir las dos partes. Por eso, en todo juicio, hay
un abogado de la defensa y otro de la acusacion.
Tener actitud critica es ver siempre las dos partes:
la del policia y la del bandido. Por eso, la justicia se
representa con una balanza en la mano. Es impo-
sible imaginar una balanza con un solo platillo: no
seria balanza.

Tiene una actitud critica, entonces, quien ve televi-
sién, escucha radio o lee un periddico con un presu-
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puesto absolutamente necesario: la conviccion de
que todo tiene dos lados. Antes de oir o ver algo,
ya estd prevenido: como todo lo que existe en este
mundo es histdrico, es relativo, tiene, por lo menos,
dos lados. Eso es espiritu critico.

jQué triste es ver personas ingenuas, que creen
todo lo que se dice sin desconfiar! Son facilmente
engafiadas y sirven de elemento de maniobra para
los intereses de otros. Viven de mentiras.

Las personas ingenuas creen que todo lo que se dice
es verdad. No imaginan que existan personas que
pueden mentir. No se previenen y olvidan que asi
como una persona puede decir la verdad, también
puede mentir. jCudntas personas ingenuas son en-
ganadas cada noche delante del televisor, escuchan-
do las mentiras de ministros, politicos, presidentes,
etc. iEs una vergiienza!

Instrumentos para descubrir las mentiras

Hay dos mecanismos usados en las noticias, para
distorsionar los hechos:

a) El primero, es el mecanismo de la selec-
cion. Es bueno saber que las noticias se com-
ponen siempre, solo con algunos elementos
del hecho sucedido. Por ejemplo, una mani-
festacion, en la cual suceden, por lo menos,
doscientas cosas que podrian ser contadas.
Pero el diario selecciona las que le convie-
ne. La manifestacion es a favor de la vida, la
ecologia y contra las armas nucleares y se

reunieron cerca de 20 mil personas. Al dia
siguiente, la noticia aparece en dos diarios
de orientacion diferente. El diario mds popu-
lar, escribid en la tapa este titulo: 20 mil ma-
nifestantes a favor de la paz’. El diario mas
aristocratico, de la élite, publico en la pagi-
na seis, una noticia con este titulo ‘Contes-
tatarios y subversivos diciendo palabrotas’
¢Quién mintié? Nadie, porque en realidad
habia 20 mil personas a favor de la paz, eran
contestatarias (aunque contestaban la gue-
rray la destruccion de la naturaleza), subver-
sivas (no aceptaban una orden dictada des-
de arriba, una orden injusta, pecaminosa) y
ciertamente, como en toda manifestacion,
habra habido alguna palabra demasiado
fuerte. Mira cdmo los que dan las noticias
dicen solo lo que quieren. Eligen sélo lo que
les interesa. La television enfoca sélo a las
personas bien vestidas o a las mas sucias,
segun lo que quiera. Busca mostrar lo que le
interesa y no todo el conjunto. Pero quien lo
recibe, cree que las cosas fueron como se ha
dicho o mostrado.

b) El segundo mecanismo es el de la combi-
nacion. Consiste en colocar juntas dos cosas
que no tienen ninguna relacién una con otra.
Pero como se ponen juntas, se va a creer que
estan relacionadas. Por ejemplo: cuando se
da una noticia sobre desorden, aparecen
siempre juntos determinados tipos de perso-
nas los jovenes o los negros. Después de ha-
ber visto muchas veces las dos cosas juntas,
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se termina creyendo que una depende de la
otra, es decir, que el desorden es provocado
por los jovenes o por los negros. Del mismo
modo, cuando se da la noticia de un acciden-
te o de una huelga, se pone siempre a alguna
persona X. Al poco tiempo, todos asocian los
hechos y aparece que el culpable de todo es
el grupo al que pertenece esa persona X.

A través de estos mecanismos de seleccidn
y combinacion de dos elementos, se trans-
forman completamente las noticias. Y pue-
den llegar a decir exactamente lo opuesto
de lo que sucedié. Mira qué pasa cuando
hay un problema en una clase, por ejemplo:
el profesor cuenta una versién y el alumno
otra. Ciertamente, todo ha sido muy distin-
to, y la verdad no estara ni de un lado ni de
otro. Asi son los medios de comunicacion,
incluso las redes sociales...

¢De donde vienen las noticias?

Es interesante, también, saber quién nos envia las
noticias. Entre el 90 y 95 % de las noticias interna-
cionales llegan a través de tres agencias de noticias
extranjeras: dos americanas y una francesa. Y es
claro que no mandan las noticias tal como sucedie-
ron. Primero las seleccionan, y luego las cambian, de
modo que sean divulgadas tal como ellos quieren.
Un ejemplo: de 100 noticias que un periodista de
Associated Presss (AP) envié desde Buenos Aires a
Nueva York, fueron seleccionadas ocho. De las 100,
solo 13 eran sobre crimenes y violencia; de las ocho
reescritas y reenviadas desde Nueva York al resto del
mundo, la mitad eran sobre crimenes y violencia.
Quienes seleccionaron y re-escribieron las noticias
van presentando lo que ellos necesitan. Presentan a
los latinoamericanos al resto del mundo, como tipos
raros, exoticos, mezcla de negro con indio, que viven
perjudicando a los norteamericanos ¢ Qué te parece?

Para pensar:

1. Analiza los discursos de Trump, el actual presidente de los Estados Unidos
respecto a los mexicanos migrantes y a los latinoamericanos en general.

2. En la situacion de nuestro pais, identifica dos a cuatro noticias que mues-
tren diferentes enfoques de la misma noticia, analiza el porqué de ese

reflejo de las noticias







Propaganda-publicidad:

“"Atencion a nuestros

n este capitulo, veremos un asunto crucial en

la comunicacion de nuestros dias: el tema de

la propaganda y la publicidad, o lo que general-
mente llamamos “comerciales”.

Si miras una hora de television (vamos a tomar el
medio de comunicacion televisivo como ejemplo),
veras que de los 60 minutos, 34 son de peliculas o
novelas, 6 con noticias o comentarios y 20 seran de
propaganda, “comerciales”. La tercera parte de la
television esta dedicada a anuncios publicitarios.

En los capitulos anteriores, vimos qué significan 34
minutos de peliculas o novelas (ver capitulo 17) y 6
minutos de noticias (ver capitulo 18). Aqui vamos a
tratar la problematica de los otros 20 minutos: los
comerciales.

Para comenzar, es importante distinguir dos tipos
de informacion o comunicacion publicitaria:

comerciales”

La comunicacion Informativa racional

Es la que se basa en la informacion objetiva de las
cosas, y busca informar de las caracteristicas esen-
ciales de cualquier objeto. Si necesitamos una casa,
auto o moto; o deseamos vender una casa, auto o
moto, hacemos un aviso con los datos esenciales, y
el interesado, con las necesarias, nos buscard para
adquirir o vender el objeto.

Esta propaganda, o comunicacion informativa, es
absolutamente necesaria para el funcionamiento
de nuestra sociedad. Es uno de los factores de pro-
greso y desarrollo.

La comunicacidn afectiva, inconsciente
No es una relacion basada en la razén o en las cua-

lidades objetivas del objeto, sino en una relacién
secundaria, construida a través de uniones y rela-
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ciones establecidas con las fuerzas basicas, gene-
ralmente inconscientes que existen en todas las
personas. Esas fuerzas basicas son los deseos y as-
piraciones que todos tenemos, como por ejemplo,
el deseo de realizacion, o el deseo de éxito, de li-
bertad, de estima, el deseo de amor y ser amado, la
fuerza sexual, el deseo de peligro, de ser aceptado
como persona. Todos los tenemos, y estan ligados a
lo mas profundo de nuestro ser.

¢Como se da esa comunicacion inconsciente, basa-
da en las fuerzas basicas de la naturaleza humana?

Veamos. Quiza conozcas las experiencias hechas
por Pavtov sobre los reflejos condicionados. El psi-
cdlogo Pavtov daba un pedazo de carne a un perro
al mismo tiempo que tocaba una campana. Todas
las veces que le daba la carne, tocaba la campana.
Realizé esto durante mucho tiempo. Después de al-
gunos meses, cuando el psicélogo tocaba la campa-
na, el perro empezaba a salivar, porque habia rela-
cionado el sonido de la campana con la carne.

No estamos comparando a las personas con un pe-
rro. Pero nuestro mecanismo animal, inconsciente,
afectivo, basado en nuestras fuerzas basicas, fun-
ciona en buena parte, de manera semejante. Te-
nemos esos deseos y aspiraciones fundamentales
para nuestro ser y para nuestra realizacion. Todos
deseamos realizarnos como personas. ¢Qué hace,
entonces, este segundo tipo de propaganda? Une
determinado producto a una de esas fuerzas basi-
cas, muchas veces inconscientes, poco controla-
das, para poder venderlo. Se crea asi una relacion,
un tipo de reflejo condicionado, entre el producto

anunciado y determinados deseos y aspiraciones vi-
tales de la persona.

Entenderemos mejor esto, con algunos ejemplos.

¢Quién no desea tener éxito en la vida? ¢Recuerdas
la propaganda de Coca Cola? Se presentan escenas
de hazaias de cada uno de los personajes, jovenes,
mujeres, ancianos, etc., mostrandolos con sonrisas
y actitudes felices, mientras una voz convincente y
sugestiva repite esta frase: “Destapa la felicidad”
.La gente, especialmente en estos tiempos, vive en
constante stress y hasta desolacién por su necesi-
dad de alcanzar su bienestar, entonces esta publici-
dad le ofrece esa felicidad embotellada.

La ilusion que les da tomar esa bebida hard que olvi-
den sus problemas o que por un momento se sien-
tan victoriosos. No logran el éxito pero por lo me-
nos tienen esa sensacion tomando esa Coca Cola.
La gente intenta suplir lo que la naturaleza no le dio
a través de unas uniones simbdlicas. Por ejemplo:
las tiendas de ropa importada visten a las hermosas
presentadoras de noticias de la television. Cualquier
chica que vea el informativo, esta mas atraida por la
ropa y espera conocer cual es la tienda que la ven-
de. Y quien la ve, piensa mas o menos asi; “No todo
esta perdido. Por lo menos se viste con la ropa de la
tienda X. Podria ser peor. Y se queda pensando en la
chica de la propaganda”.

Y como esto, mucho mas. Determinada bebida ya
esta indisolublemente unida a determinada mujer:
donde estd una estd la otra. Si no se tiene una, se
recuerda la otra.




ANALISIS CRITICO DE LA REALIDAD - II. APARATOS IDEOLOGICOS DE ESTADO Y LA UTOPIA

Y el perro comienza a salivar... Los astros y estrellas
del cine sirven de “llamador para que se venda mas.
Jugadores de futbol, comentaristas deportivos,
atletas de éxito, cumplen el importante papel de
vender productos sin salida, de engafiar a incautos
compradores con ofertas lindas en el papel, pero te-
rriblemente inhumanas en la realidad. Y no sélo las
financieras o los empresarios particulares recurren
a este tipo de acciones. Es el propio gobierno cen-
tral, departamental o municipal quien encabeza la
fila de los sembradores de ilusiones.

Las técnicas de tal propaganda son altamente so-
fisticadas. Hay innumerables procesos psicolégicos,
todos inconscientes o semi-inconscientes, que lle-
van a las personas a aprisionarse y evadirse. Pode-
mos citar, entre otros, los siguientes:

a) Imitacién: generalmente es inconsciente, y
se da de arriba hacia abajo (la persona imita a
los mas importantes) y de afuera hacia aden-
tro (primero acepta a la persona, y después
la imita).

b) Sugestion o auto-sugestion: es un acto psi-
coldgico automatico, en el que no interviene
la iniciativa o la voluntad de las personas, a la
que se les inspira una idea por métodos casi
hipndticos.

c) Persuasion: es una insistencia sobre la sensi-
bilidad, que es atacada por una serie de moti-
vaciones afectivas, a veces conscientes, pero
poco ldgicas aun cuando se presentan como
razones.

d)

e)

Presiéon moral: es el proceso por el que se
lleva a alguien a hacer algo motivado por un
sentimiento de culpa, como por ejemplo, los
comerciales presentados antes del dia de la
Madre: “No sera un buen hijo si en el Dia de
la Madre, al apretar sumano, no deja en ellas
un reloj...” De tanto repetir el comercial, y
como nadie quiere ser mal hijo, se termina
comprando el reloj aunque no se lo pueda
pagar o la madre no lo necesite, asi se queda
en la lista de deudores, etc.

Percepcion subliminal que estd prohibida
por ley, pero que no deja de ejercer gran in-
fluencia, principalmente a través de millares
de carteles esparcidos por la ciudad y a lo
largo de las carreteras. Lo que busca el men-
saje subliminal, es entregar una informacion
de una manera no evidente, pero que el su-
jeto sea influenciado por la informacion “los
mensajes subliminales son sometidos a un
procesamiento de la informacién comple-
tamente distinta al que sufren los mensajes
supraliminales, ya que la informacién con-
tenida en estos se procesa en la corteza ce-
rebral, produciéndose la concienciacién, es
decir, que no todos los estimulos que llegan a
nuestro cerebro consiguen ser conscientes”,
se dice que los mensajes visuales son los mas
efectivos para los propositos de uno sublimi-
nal, la técnica que utilizada en los medios de
comunicacién posee diversas directrices a la
que apunta en sus propositos. Los mensajes
subliminales van en gran cantidad de direc-
ciones, con muchos fines, pero los fines a los
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que generalmente van enfocados son publi-
cidad con numerosos ejemplos, dentro de
los cuales, los estimulos mas usuales consis-
ten en palabras o dibujos que hacen alusién
a temas sexuales o de muerte normalmente
escondidos en el anuncio.

Es interesante reflexionar un poco sobre esta afir-
macion de Paul Baran y Paul Sweezy: “La aspiracion
al status y al snobismo, la discriminacidn racial y se-
xual, el egoismo y la carencia de relacion, la envidia,
la codicia, la avaricia y la falta de escrupulos, no son
actitudes creadas por la propaganda, pero todas
son usadas y articuladas por ella”.

Otras consideraciones

Es necesario, todavia, hacer algunas otras conside-
raciones importantes La primera es, precisamente,
sobre el problema ético que representa este tipo de
propaganda. ¢Hasta qué punto es licita? ¢Hasta qué
punto no esta violando los derechos y la dignidad de
la persona humana? ¢ Cual es la propaganda-publici-
dad licita y cuando llega a ser ilicita, inmoral?

Es importante, también, considerar que toda elabo-
racion artistica, toda creatividad, todo uso de la be-
lleza y del arte, es algo positivo, y debe estar al ser-
vicio del bien comun, de la humanidad. No se esta
negando que el ingenio y el arte puedan y deban ser
puestos al servicio del hombre.

Pero entre poner el arte, la iniciativa y la creatividad
al servicio del hombre y del progreso, y usarlo para

la esclavitud y la degradacién de los seres humanos,
hay un paso muy grande. El medio puede ser usado,
tanto para la elevacion del hombre, como para su
degradacion. Depende del fin con que sea usado.

Tomando en consideracion que los valores basicos
de nuestra sociedad, la ganancia, la competencia,
la busqueda de prestigio, son valores fundamental-
mente materialistas, no podemos esperar ingenua-
mente, que los cddigos morales sean tomados en
serio por la sociedad como un todo. Pensamos que
esimportante prevenirnosy crear un tipo de “habito
de libertad”, virtud altamente necesaria en nuestros
dias. Es un mundo bombardeado por mensajes —re-
cibimos 30 mil por dia, como promedio, y todos en
forma afirmativa: compre, fume, viaje, beba, coma,
lea— es fundamental que antes de realizar cualquier
accioén, nos preguntemos el porqué de esa accion, y
por qué estamos dispuestos a realizarla. En una so-
ciedad acelerada como la nuestra, casi no hay lugar
para la reflexidn y la opcidn libre y personal. Todo
viene como en una avalancha fenomenal. Nos vol-
vemos robots y ejecutamos nuestras acciones por
pura rutina. No damos tiempo y lugar a la reflexion
cuando hay que tomar una decisién. Perdemos el
habito de pensar, de pesar los dos lados de las co-
sas, de decidir con conciencia y libertad.

Este es el “habito de libertad”; la virtud que po-
dra llevarnos a una liberacién mas o menos eficaz,
en la medida que la busquemos y la ejercitemos
en nuestra vida diaria y en cada accion de nuestra
existencia.
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Para pensar:

Busca ejemplos de la television boliviana en los que existe publicidad ili-
cita.

Busca en internet ejemplos de anuncios con efectos subliminales y anali-
zalos en grupo. También podrias revisar en grupo o individualmente una
pelicula juvenil coreana para que te des cuenta de la fuerza de la publici-

dad en los adolescentes y jovenes.

Investiga si en Bolivia existe una ley que legisla sobre el control que debe
existir sobre la publicidad en los medios de comunicacion.

Analiza tres o cuatro periodicos y revistas donde haya anuncios comercia-
les y analiza el uso que se da a la imagen de las mujeres. En la television
también analiza como son utilizadas las mujeres en los comerciales, con
qué tipo de mercancias son relacionadas.







n los cuatro capitulos anteriores, venimos plan-

teando la posibilidad de conseguir y construir

una comunicacion alternativa. Esto no solo es
posible, sino que es necesario.

En ese contexto, trataremos algunos puntos especi-
ficos y concretos:

La conciencia relativizadora

La perspectiva que hemos desarrollado en todas
nuestras presentaciones, es la de que todo ser crea-
do es historico, y por lo tanto, relativo. Esto quiere
decir que todo es incompleto, que tiene su propia
contradiccion. Esto es, en el fondo, una esperanza,
una puerta abierta. Por mas poderoso que sea un
grupo o un gobierno, ni lo puede todo, ni lo puede
siempre. Como alguien dijo: nadie consigue domi-
nar a todo el mundo, todo el tiempo.

La conciencia de esa relatividad es una condicion
esencial para cualquier trabajo: nadie se pone en
camino, si no cree que es posible un cambio. Es la

LO comunicacion

alternativo

gran diferencia entre las dos posiciones tedricas que
veiamos en el capitulo 3. Cuando un grupo se retine
para estudiar la problematica de la comunicacion,
importa que tenga la certeza de que es posible cam-
biar, de que hay una accidn alternativa una comuni-
cacion alternativa. Y. con creatividad, podran surgir
muchas soluciones intenta ponerlas en practica, ex-
perimentarlas y guardar las que sirven dejando de
lado las que no dieron resultado.

La comunicacidn, como uno de los derechos de los
seres humanos

El derecho a la comunicacidn es uno de los dere-
chos humanos; aunque cuando se pregunta qué es
el derecho a la comunicacion, la mayoria piensa que
es el derecho a estar informado, a ver el canal de
televisidn o a cambiar de estacién de radio cuando
quiera. Eso es, apenas, una minima parte.

Derecho a la comunicacion significa, principalmen-
te, derecho a que cada uno hable, diga su palabra,
haga oir su voz, escriba su pensamiento. Tenemos
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derecho a una comunicacién activa y no sélo pasiva.
Tenemos derecho a ser sujetos, y no sélo objetos de
la comunicacidn. Esto es muy importante. Estamos
tan acostumbrados a ser dominados, que ni nos da-
mos cuenta de este derecho basico. Pasamos la vida
s6lo viendo u oyendo. Si es cierto que se desarrollan
mas los sentidos que mads se usan, dentro de algu-
nos aflos vamos a tener personas con enormes 0jos
y orejas, pero con una boca bien pequefia, un orifi-
cio donde, apenas, podra entrar un cigarrillo.

Investigaciones recientes muestran que el 12.4% de
los alumnos de primer grado miran de cinco a diez
horas, de television por dia, y que el 70%, de dos a
cuatro horas por dia. Es un tiempo mayor que el de
la escuela, pues a la escuela se va de cinco a seis
dias por semana, ocho meses por afio, durante al-
gunos afios: el 25% no llega a ir a la escuela; y de
los que entran, el 60% sale después de un afio. Pero
a la escuela llamada televisidn, todos van: padres,
abuelos, nietos, hijos; van siete dias por semana, 52
semanas por afio y durante toda la vida.

Delante del televisor, la persona esta muda, sélo re-
cibe. Asi, termina siendo lo que los otros (los que
tienen el medio de comunicacién) quieren que sea.
Termina perdiendo la libertad.

La practica de la comunicacidn

Un tercer punto, es mostrar la urgencia e importan-
cia de hacer que las personas sean sujetos de comu-
nicacion. La gente aprende a comunicarse, comu-
nicandose. Aprende a hablar, hablando: a escribir,
escribiendo. En este sentido, es imprescindible que
cada escuela, y hasta cada curso, tenga su medio

de comunicacion. Aunque sea un boletin pasado a
maquina. O un altoparlante, donde se hable y se
escuche la propia voz. La escuela toda deberia ser
un medio de comunicacion. Alli todos los alumnos
aprenden a ser sujetos, a practicar la comunicacion.
Pero no puede ser un medio (un diario, por ejem-
plo) donde sélo escriban el director y los profesores.
Los alumnos tienen que decir su palabra, aunque a
los profesores no les guste. El profesor, generalmen-
te, habla durante todo el tiempo de clase, porque
no hay una educacion dialogal. Tampoco se puede
dejar todo a los alumnos, y que los profesores cie-
rren la boca. Se cambiaria el duefio pero la relacién
de dominacién continuaria. El didlogo supone amor.
Supone que uno esta al lado de otro, y no por enci-
ma del otro. Porque todos saben algo, y en el didlo-
g0, ese saber se pone en comun.

Creo que no es exagerado decir que una escuela
que no practica la comunicacion, que no lleva a los
educandos a ser sujetos de comunicacion, es una es-
cuela fracasada. Forma robots, autdomatas, pero no
sujetos. En una época como la nuestra, donde la co-
municacidn hace la realidad, donde los que son due-
fios de la comunicacion son duefios del poder, nadie
puede prescindir de ese derecho lo que se dice aqui
de la escuela, vale para la familia, para los grupos
religiosos, para los sindicatos, para las organizacio-
nes barriales, las comunidades de base, los clubes
de masa, para toda organizacién que quiera ser edu-
cadora. Gracias a Dios, hay asociaciones de barrio,
comunidades de base, especialmente entre los mas
pobres y oprimidos, que ya se han dado cuenta de
eso y tienen un medio de comunicacién, un peque-
fio boletin, donde dicen su palabray procuran garan-
tizar su derecho de ser libres e independientes.
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El ejercicio critico de la comunicacidon

En un estudio de observacion de las contradicciones
de la comunicacion, es muy provechoso el ejercicio
de comparacion critica entre las diversas publicacio-
nes. Las diferencias que surgen obligan a las perso-
nas a cuestionarse y a desconfiar de la fidelidad de
las noticias que escuchan en todo momento.

Asi por ejemplo, mira las versiones de varios orga-
nos de comunicacion al mismo tiempo. La misma
noticia aparece de manera diferente en distintos
diarios ¢Por qué?

¢Cudl es la razén por la que un diario acentla una
parte de la informacidn, y otro diario enfatiza otra?

¢Qué se esconde detras de esa seleccion y discri-
minacion?

Mejor aun sera la comparacién entre una noticia
dada y la investigacion en la propia fuente de la
noticia. Si hay una noticia sobre nuestra ciudad, o
sobre alguna persona o institucion que conocemos,
es muy provechoso para la formacién de una con-
ciencia critica respecto a los medios de comunica-
cién social, compararla con la version original de
los hechos. Podremos descubrir como la noticia fue
distorsionada, qué elementos fueron seleccionados
y cuales fueron olvidados, y qué parte de la verdad
fue realmente transmitida. Esos ejercicios son Utiles
y faciles, principalmente, para escuelas y grupos de
jovenes que quieren dedicarse a profundizar la pro-
blematica de la comunicacién.

Dentro de este analisis critico de la comunicacién
podemos elegir temas especificos para tratar, como
por ejemplo, el modo de presentar a la familia en la
novela tal o cdmo es tratada la Iglesia en las noticias
de un canal determinado, o como los habitantes de
barrios pobres son tratados en los medios de comu-
nicacion, etc.

La prueba de que la comunicacidn alternativa es im-
portante y eficaz, es la incomodidad y el dolor de
cabeza que causa a los duefios del poder. Cuando
el pueblo comienza a comunicarse, a decir su pala-
bra, a hacer escuchar su voz, los duefios del capital
y de los medios oficiales intentan silenciarlo de cual-
quier manera. La censura que fue ejercida, y aun lo
es -aunque de otra manera- no es mas que el miedo
a que el pueblo ejerza su derecho humano a la co-
municacion.

Si miramos nuestra historia, veremos que los me-
dios de comunicacidn alternativos fueron reprimi-
dos durante mucho tiempo. Si los duefios del poder
no podian silenciarlos en su origen, impidiendo que
publicaran determinadas noticias, los reprimian en
la distribucién. Basta recordar los famosos atenta-
dos contra los edificios de los diarios, incendio de
impresoras, etc. Actualmente, la censura estd mas
sofisticada, porque debe ser hecha por los propios
duerios de los medios de comunicacion; es una cen-
sura interna. Sélo hace la historia quien participa en
la construccion de la historia. Y la participacién en la
historia, implica la participacion en la discusién de
los rumbos que tomard y la planificacion del futuro
de nuestra patria. Todos los grupos organizados de-
ben hacer oir su voz y participar de las decisiones.




Para pensar:

. Analiza el papel que jugaron las radios comunitarias y las identificadas con
el pueblo en la guerra del agua y del gas en Bolivia.

. Mientras tanto, ¢qué hacian los medios tradicionales?
. éQué es la libertad de expresion?

. En la actualidad, consideras que vivimos una realidad con libertad de ex-
presion




La fuerza de la utopia

Iguien, asombrado, podra preguntarse: épor

qué un capitulo sobre la utopia en un libro

que trata de sociologia? muchos podran pen-
sar: la sociologia estudia el hecho social, lo que esta
ahi, lo que sucede o lo que sucedid; la utopia, por
lo que sabemos, dice relacidn con algo imaginario,
futuro, sofiado... Utopia parece ser contrario a so-
ciologia.

Esto es precisamente, lo que queremos conversar.
y tratar de mostrar hasta dénde nuestro modo de
pensar estd hecho por los otros, y cuanta ideologia
hemos asimilado ya.

Vamos por partes, para poder entrar en esta pro-
blematica.

La definicidn ideoldgica de la realidad

Desde que empezamos a ver y a oir, nos han ense-
fiado que la realidad es lo que esta ahi, lo que ve-
mos, lo que podemos tocar, lo que existe, nos for-
mamos una idea de realidad a partir de lo que esta
presente, de lo que existe ahora pero, podemos

preguntarnos, ¢sélo eso es realidad?; éno sera tam-
bién realidad, lo que vendra?; ¢no forma parte de la
realidad lo que es “posible”?

¢Qué implica aceptar como verdad y realidad lo
que estad ahi? en pocas palabras: implica cerrar el
camino a la transformacion y al cambio; o mejor,
significa jtrancar la esperanza! cuando identifica-
mos lo verdadero y lo real con lo que esta ahi, au-
tomaticamente, estamos invitados a pensar que lo
que esta ahi es bueno, es lo mejor, debe continuar,
debe ser siempre asi, no debe ser cambiado. Cerra-
mos la ventana a lo posible, al futuro. Perdemos el
impetu de la creacién y de la renovacion del mundo,
de la sociedad y de las cosas. Pasamos a identificar
lo existente con lo Unico posible, con lo absoluto y
determinado. Identificamos lo cultural (lo creado
por los hombres) con lo natural (lo determinado, lo
necesario).

¢Qué vemos en nuestro mundo? afirmaciones como
ésta “pero, eso es natural” o “siempre fue asi”. O
también “éno ves que eso es asi nomas?”. Detras de
esas frases esta la ideologia del mantenimiento del
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“statu quo”, la ideologia de que es imposible cam-
biar y mejorar las cosas, la ideologia que mata toda
esperanza.

¢A quiénes interesan estas afirmaciones, estas
creencias de que todo es “natural”? evidentemente,
a quienes estan arriba, a quienes estan bien como
estan, porque estan llenos de privilegios y tienen
que desestimular a quienes quieren cambiar. Y la
mejor manera de desestimularlos es convencién-
dolos de que nada se puede cambiar, de que todo
siempre fue asi. Cuando alguien se convence de que
las cosas son asi, perdid la batalla.

¢Qué es la utopia?

Aqui surge la utopia. Es la cualidad del ser humano
que aun no se ha embrutecido por su fragilidad o
por la tremenda realidad. Es la libertad que el ser
humano se reserva para oponer a las situaciones
decepcionantes e injustas, una fuerza contradic-
toria: la esperanza. Esperanza de que aquello que
ahora no es, pueda ser, puede hacerse realidad.

La utopia es la imaginacion creadora, exigente, que
hace presente el futuro real a partir de un presente
capaz de ser transformado y mejorado.

La gran diferencia entre lo utdpico y el “realismo
responsable” -muy cercano a la demagogia- es que
lo utdpico hace nacer a los seres humanos que se
estan generando en el seno del presente; mientras
que el realista, lo aborta, no lo deja nacer, lo mata.
Hay diferencia entre utopia y profecia la profecia es
la visualizacién de lo desconocido. La imaginacion
utdpica es la proyeccion de lo ya sabido, de lo cons-

ciente. La utopia lucha por la realizaciéon de un de-
seo presente. La imaginacién utdpica da a luz lo que
ya esta presente en el seno de las cosas.

Hay diferencia profunda, también, entre burocracia
y utopia. Para los burdcratas, sélo es bueno lo que
es presente y sélo son posibles los mundos ordena-
dos y previsibles; ven en el ejercicio de la imagina-
cidn utdpica, un peligro para sus deseos totalitarios.
Para los utdpicos, en cambio, la imaginacién es una
funcion propia y constante de los seres humanos,
que debe ser ejercida en todo momento, en la es-
cuela, en la politica, en la vida amorosa en un mun-
do en el que, por la voluntad consciente de algunos
y la omision de la mayoria (como lo demuestra la
locura nuclear, la “pacifica” y la militar) el hombre
viene mostrando, sino una tendencia al suicidio, por
lo menos una resignacion ante la posibilidad del ani-
quilamiento total, es importante agitar la idea mul-
ticolor de la utopia.

Un poco de historia de la utopia

La imaginacién utdpica siempre estuvo presente en
la historia de los hombres. Entre las sociedades pri-
mitivas, lo hizo bajo la forma de leyendas y creen-
cias que hablaban de otro mundo -a veces situado
en éste mismo- donde existia la felicidad y una vida
mejor . En las sociedades historicas, lo hizo en la for-
ma de pensamiento religioso.

Son utdpicos, libros como La Republica, de Platon,
los Hechos de los Apdstoles, de la Biblia, la Utopia,
de Tomas Moro; La ciudad del sol, de Campanella;
Icaria, de Cabet; y otros. Entre los autores utdpicos
puede nombrarse, también, al inglés Robert Owen
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(fue un empresario y un socialista utdpico britanico,
que llevé a la practica sus ideas reformistas primero
en su fabrica de New Lanark y luego en las colonias
de New Harmony, que fundd en 1825 en Estados
Unidos, y de Harmony Hall, fundada en 1840 en
Gran Bretafia), y los franceses Saint-Simon (1760-
1825, tedrico del socialismo utdpico) y Charles Fou-
rier( fue un socialista de la primera parte del siglo
XIX y uno de los padres del cooperativismo. Fourier
fue un mordaz critico de la economia y el capitalis-
mo de su época). Todos crearon proyectos utdpicos
para su época, imaginaciones creadoras que trans-
formaron muchas sociedades y sirven aun hoy de
inspiracién para muchos agentes sociales. Varios de
los socialistas utdpicos no solo teorizaron sobre una
sociedad igualitaria y mas justa, trataron también
de llevar a la realidad sus utopias.

Entre otras creaciones de los espiritus utdpicos, po-
demos citar:

e La abolicion de la propiedad privada, vista
-por la mayoria de ellos- como fuente de mu-
chos males;

* Laigualdad entre los sexos, con idénticas po-
sibilidades para ambos en la comunidad

* La educacidn para todos: educacidn conside-
rada, no como el intento de meter en la cabe-
za del estudiante algunas cosas para que luego
las vomitara, empobrecidas: sino la creacidn
de las condiciones para que las personas des-
cubriesen, por si mismas, su propio camino;

* Lajusticia, que no seria la fria mecdnica de los
cddigos burocraticos, sino algo derivado del
sentimiento moral interior.

e En el libro Utopia de Tomas Moro, se descu-

bren cosas interesantes, como por ejemplo:

e En Utopia, hay elecciones (una aspiracion
casi imposible para la época); todas las discu-
siones relativas a la comunidad deberian ha-
cerse en la asamblea, y hacerlas afuera seria
delito, porque se podria estar tramando algo
contra el pueblo (Digase, de paso, que si este
criterio fuese aplicado hoy. no habria casi po-
liticos y gobernantes fuera de las carceles).

e En Utopia se plantea que todos puedan tra-
bajar menos, la jornada es de seis horas dia-
rias, cosa notable cuando se piensa que un si-
glo atras. En Inglaterra, la jornada erade 12 a
16 horas; y en Bolivia, hoy, es de ocho horas,
cuando no es de 10 6 12 por el trabajo extra.

e En Utopia se prevé el principio de la alternan-
cia de funciones entre las personas, lo que
—junto al trabajo obligatorio en la agricultu-
ra— debia impedir el desequilibrio psicoldgi-
co y social constatado frecuentemente entre
los que estan obligados a permanecer toda la
vida en un funcién limitada fue lo que aplicd
Mao Tse Tung en China.

* En Utopia no existe division de clases ni pro-
piedad privada; hay grandes almacenes don-
de todos reciben lo que necesitan; la vida es
posible también sin dinero, hay oro en abun-
dancia, pero solo para pagar a soldados mer-
cenarios, y corromper enemigos, con un ob-
jetivo muy claro: acostumbrar a los utdpicos
a despreciar el dinero. En la isla de Utopia,
se estimula la vida en comun y grupos de 30
familias se reunian para comer.

Del andlisis de estos pensadores, se descubre que mu-
chas cosas proyectadas por ellos, se hicieron realidad;
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y muchas otras, todavia no. No porque no fueran po-
sibles, sino, generalmente, por nuestra falta de coraje
e inoperancia. Para Platon y Moro todo era utdpico:
para nosotros, algunas cosas ya se han concretado.
Debemos luchar para que las utopias se hagan reali-
dad. Y esto depende Unicamente de nosotros.

Aqui notas la fuerza y la maldad de la ideologia:
realidades como la sociedad sin clases, sin pro-
piedad privada, la inexistencia del dinero, etc., se
muestran y ensefian como “imposibles”, “irrealiza-
bles”, “puro sueio”.
Conclusion

Este cuaderno de formacion esta dirigido, princi-
palmente, a los jovenes. Jvenes son la mayoria de
sus lectores. Pienso que no haya realidad mas cen-
tral, mas presente y mas urgente para la juventud
de hoy, que esta discusion sobre la utopia. De ellos
depende que llegue a concretarse, que se haga rea-

lidad. El futuro también es realidad, también forma
parte de las cosas posibles. No dejemos que nos
convenzan que la libertad, la igualdad, la fraterni-
dad, la justicia, son imposibles. Y a quien nos grite
en los oidos, o nos susurre dulce y seductoramente
que nos callemos, que hagamos solamente lo que
ellos hacen o indican, respondamos con la afirma-
cion de los estudiantes europeos que consiguieron,
por su lucha y su coraje, cambiar completamente la
ensefianza en las universidades: “seamos realistas:
exijamos lo imposible”.

No nos dejemos atar y aprisionar por lo que esta
ahi. Eso es apenas, una parte de la realidad y de la
verdad. El muro también es parte de esa realidad
y de esa verdad. El futuro esta siendo gestado en
el presente. Depende de nosotros hacerlo realidad.
Todo es posible para quien quiere, esa es nuestra
conciencia y nuestra conviccién para nosotros, lo
imposible no existe. “seamos realistas: exijamos lo
imposible”.

Para pensar:

Cual es la energia necesaria para luchar por una utopia que aun no existe?
Es valido tener una utopia personal y comunitaria para darle sentido a la lucha

que realizamos? Por qué?

El Socialismo Comunitario es la utopia por la que luchamos en Bolivia?
El Capitalismo y el mercado nos inventan de manera permanente utopias de con-

sumo y de enriquecimiento individual para alejarnos de la lucha colectiva. Expre-
sa ejemplos de esta alienacion.
Como hacemos para contagiar utopia a nuestros compaiieros? Como nos entu-
siasmamos para seguir con fuerzas renovadas luchando por lo que creemos?
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